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รᆏรᆏรᆏรᆏʳrrr ᑇᖕຏॾᄐ೭ᑇᖕຏॾᄐ೭ᑇᖕຏॾᄐ೭ᑇᖕຏॾᄐ೭ 

ԫΕᄐ೭ᄗउ 

ᑇᖕຏॾਢԫጟऑਐጻᎾጻሁشܓࡉሽॾጻሁຑ൷ሽᆰึהࠡࢨጤ

ໂ܂ഏփΕഏᎾᑇᖕႚᙁΕٌངΕΕᚏژΕᛀ֗ࠡהፖᑇᖕףଖڶᣂ

ऱࣚ೭Ζ౿ലխဎሽॾհᑇᖕຏॾᄐ೭ࠉ၄ृጻሁࣚ೭Εٞᄐጻሁࣚ೭Ε

၄ृףଖࣚ೭Εٞᄐףଖࣚ೭Εਙࢌറூࣚ೭Εᖕࣚ೭֗ᇷಛߓอ

ၲ࿇ፖፂሎᎅࣔڕ৵Ζ 

ԲΕ၄ृጻሁࣚ೭ 

ΰԫαADSLᐈ᙮ࣚ೭ 

խဎሽॾ ADSLਢਐڶऱሽᇩᒵՂףᇘ ATU-R(ADSLᑇᖕᖲ)Δܓ

ش ADSLݾ(Asymmetric Digital Subscriber Line)Δشࠌڇױ֪شሽᇩٵ

ழ࠹ࠆຒᐈ᙮Ղጻၞࢨ۩ᇷறႚಬ(ՂႚຒΚ64KЁ1MbpsΔՀႚຒ

Κ256KЁ12Mbps)Δࣚء೭ᣊীฤٽՕڍᑇ୮அ֪شՂጻհᏁΖ 

ΰԲαሽᇩᐸ൷ࣚ೭ 

խဎሽॾ HiNet٤อԫሽᇩᐸ൷॰ᇆ 4125678Δ࣍ ڣ87 8ִ٤

ࠎ༽૿ V.90ᐸ൷ຏಛࣚ೭Ζ 

ΰԿαISDNᐸ൷ࣚ೭ 

ড়֪ᆖط ISDNᒵሁፖึጤໂհຑ൷ΔאױܛᑇۯຏॾֱڤΔٵழ

ႚಬଃΔᑇᖕΕ֮ڗΕᐙቝΕڍ᧯ᇷಛΔ࠹ࠆᖞ᧯ຏॾࣚ೭հঁܓΖ

ছؾ HiNet༼ࠎ ISDNհՂጻࣚ೭ഗءຒ૿ЁBRI (Basic Rate 

Interface)ΔBRIץਔԲଡ 64 Kbpsऱ Bຏሐࡉԫଡ 16Kbpsऱ DຏሐΖ 

ΰαषᐈ᙮ጻሁࣚ೭ 

षᐈ᙮ጻሁ(HiBuilding)Δਢಾኙႃڛ۰ࢤٽΕՕᑔ֗אषΔࢬ

ૠऱຒՂጻࣚ೭Ζط HiNet༼ࠎԫයՕ᙮ᐈऱࡐ൷റᒵຑ൷ࠩषΕ

ՕᑔऱሽॾփΔ࣍ࠀሽॾխڜᇘጻሁႃಛໂΔ٦ຘመ xDSLݾא

 ጻᎾጻሁࣚ೭Ζ࠷ژ۰֪ࠎ༽ऱᠨሽᇩᎭᒵΔڶषΕՕᑔփਝ࣍࣋܉֗

ΰնαֆฒྤᒵՂጻࣚ೭ 

խဎሽॾֆฒWLAN(Wireless LANΔྤᒵጻሁ)ࣚ೭ਢطխဎሽ

ॾٺڇֆ٥ࢬ(ࢨጠᑷរΔHotspot)৬ᆜWLANຌΕ࿏᧯ໂΔࠎড়

ຑ൷ڤᐈ᙮ྤᒵֱא֪ HiNetشࠌጻᎾጻሁΖ 

ΰքαHiNet DNSጻټጠࣚ೭ 

խဎሽॾHiNet DNSጻټጠߓอ(Domain Name System), ༼ࠎ

ጻᎾጻሁՂᖲټጠፖ IPۯᆜᠨٻኙᚨհᇬࣚ೭֗ጻټጠհጥΖ 

ԿΕٞᄐጻሁࣚ೭ 

ΰԫαHiNet ࡐ൷റᒵ 

HiNetࡐ൷റᒵਢאᑇᖕറᒵ༼ࠎऱጻᎾጻሁຑᒵࣚ೭Δࠠໂኙጠࢤ
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᙮ᐈΕറ᥆ڍᑌ֏᙮ᐈᙇᖗ(64kbpsΕFractional T1ΕT1ΕE1ΕFractional T3Ε

T3ΕSTM-1լٵຒ)ة֗אຑᒵ(always on line)ᚌរΖኙٞ࣍ᄐش

 ऱᙇᖗΖړ൷റᒵലਢ່ࡐၦՂጻຑᒵऱᔆΔەΔߢ֪ۖ

ΰԲαADSL֗ࠫࡳࡐψᠨٻ 512ω 

ADSLࠫࡳࡐೈԱ༼ࡵঁࠎԾݶຒऱՂጻֱڤ؆Δࠀ࿇ࡳࡐᑇၦऱ

Public IPشࠌ֪شࠎאܿۯΖ۟ ऱխ՛ٞᄐ֗ޣለऱᏁڶኙՂ۩ຒ࣍

SOHOගΔঞਢאՂՀ۩ຒઃ 512kbpsऱψᠨٻ 512ωࣚ ೭ࠡࠎᙇᖗΖ 

ΰԿαEthernet-based FTTB 

Ethernet-based FTTB(Fiber To The Building)ਢਐኙڶ࣍ሽॾڶխ

ဎሽॾ٠ᨱ֧ၞհՕᑔࢨႼড় Δ֪ຘመԬ֜(Ethernet)ጻሁݾհٌང

ໂΔലٺՕᑔၴ٠ጻሁյຑΔ٦൷ࠩ࠷խဎሽॾᖲګݮࢪԫଡ٠ᛩ

ሁΔࠎ༽אড়֪ຒᐈ᙮Ղጻࣚ೭Ζ 

ΰα։ٌངڤᑇᖕຏॾጻሁ 

։ٌངڤᑇᖕຏॾਢԫጟᚏ٦ژ᠏ಬ(Store & Forward)ऱٌངጻ

ሁΔԫᐖֆฒᑇᖕٌངጻሁ(Wide Area Network, WAN)Δᔞچء࣍ش

ጻሁ(LAN)ၴऱຑ൷ΕൕڤਮዌΕ։ཋ܂ڤᄐᛩቼ֗Օၦᇷறႚಬ

ᚨشΔᔞ܂ٽٞᄐփጻሁ(Intranet)ፖٞᄐၴጻሁ(Extranet)հიጻ

ሁΖ 

ΰնαຒΕ၌ຒᑇᖕຏॾጻሁ 

ѾΕຒᑇᖕٌངጻሁ 

ຒᑇᖕٌངጻሁΔএشܓಛႚಬٌངໂΔٽᔆΕ܅ᙑ

ᎄհ٠խᤉሽሁΔࢬዌګऱᑇᖕٌངጻሁΔਢֆاᛜٞᄐΕᖲᣂቸ

᧯৬ᆜ Intranetࢨ Extranetጻሁऱ່ࠋᙇᖗΖ 

ѿΕ၌ຒᑇᖕٌངጻሁ 

၌ຒᑇᖕٌངጻሁ(HiLink)Δএݶشܓຒ։ٌངݾЁาઽႚ

ಬ(Cell Relay)հॺޡٵႚᙁᑓڤ(Asynchronous Transfer Mode)ጻሁΔ

ᚨױऱᑇᖕٌངጻሁΖګዌࢬૹ٠խᤉሽሁΔڍᙑᎄհ܅ᔆٽ

ऱޣ᧯ᇷறႚᙁᏁڍՕၦڶࠠߛᖲᣂΕ᠔ᖂΕඒࢌᄐΕਙٞ࣍ش

 ్ࣚ೭ᔆঅᢞ(QoS)Ζٵլࠎ༽ޣড়֪Ꮑࠉ౨ࠀΔۯ

ΰքαٞᄐဠᚵറشጻሁ HiLink VPN 

شࠌ HiLink၌ຒᑇᖕٌངጻሁΔ༼ٞࠎᄐড়֪৬ᆜဠᚵറشጻ

ሁ(Virtual Private NetworkΔVPNαΔڶ IP-based VPNጻሁএආشMPLS 

ড়֪ጤໂ܀ᖲᣂΖIP-based VPNጻሁլࢌᄐ֗ਙٞ࣍ش৬ᆜΔᔞݾ

܅ءګ RoutingயΔড়֪۞ګԫଡ٤ݙຨհ IP VPNဠᚵറشጻ

ሁΖ 

ΰԮαᄅ٠זიጻሁ(Gigabit Ethernet , GbE) 

ᄅ٠זიጻሁ(GbE)ආش VLANݾΔאዌګԫ Layer 2

იጻሁΔGbEٺጻሁᆏរၴհխᤉሽሁආڍشሁط 2.5Gbpsհ
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SDH/DWDM٠ሽሁΔ֗ 1Gbps٠ሽሁΖ 

ΰԶαᢞٌ࣐ࠦᇷಛጻሁ 

ѾΕਢᢞٌࠦࢬ࣐Εཚຄٌࢬ࣐Ε឵ឺ၇ᔄխ֨ΕڶࢬᢞࠦΕཚຄ

֗ࠡהᢞࠦ८ᘜᄐࣚ೭ΔؑشܓփխᤉΕ९ຜխᤉ֗։(X.25)ٌང

ᖲΔࢬ৬ዌऱറشຏॾጻሁΖؾছ༼ࠎհ൷࠷ຒ 9.6K~64KΖ 

ѿΕ༼ࣙᢞٌ࣐ࠦጻሁऱயፖפ౨ΔխဎሽॾೈԱאڶ X.25 PVC

ڇጻሁ؆Δ࣐ऱᢞٌࠦ אנ٦ංࢍڣ92 TCP/IPऱψᄅԫז IP

ᢞٌ࣐ࠦጻሁωΔࠡ൷࠷ຒ 128kbps~E1(2.048Mbps)റᒵ֗ DSL

ᠨٻ 512 KΔ༼ٞࠎᄐড়֪ڶޓயऱᢞٌ࣐ࠦᇷಛጻሁࣚ೭Ζ 

Ε၄ृףଖࣚ೭ 

ΰԫα၄ृጻሁףଖࣚ೭  

ѾΕഏᎾደሏࣚ೭ (http://roaming.hinet.net) 

ط HiNet༼ࠎऱഏᎾደሏࣚ೭Δ൞ਢ HiNet֪شΔլᏁع؆

ᓮΔشࠌױܛഏᎾደሏΖᔞ٤࣍شማ 150 ഏ୮Ε1400 ؑৄڍΖ 

ѿΕጻሁሽᇩࣚ೭ (http://hicall.hinet.net) 

࣍ऱጻሁሽᇩࣚ೭Δբࠎ༽HiNetط ڣ90 7ִ Կႈࣚ೭Ϋ࣋16ֲၲ

ጻሽᇩ(Web to phone)Εጻᑷᒵ(Web Dial)֗א Voice VPNΖ൞

ਢ HiNet֪شΔլᏁع؆ᓮΔشࠌױܛጻሁሽᇩΔشࠌழڜ܍ᇘຌ᧯Ζ 

ҀΕHiNet១ಛቹር (http://hiair.hinet.net) 

˛˼ˡ˸̇ ១ಛቹር༼֪شࠎᆖطጻ࿇ಬ១ಛಛஒΕՀሉ᠆༄ऱ֫ᖲ

ቹூΕႚಬஙۘऱ֫ᖲርᜢ֗ړनऱ֫ᖲሏᚭ۟ᘣ֖ࣛړऱ۩೯ሽᇩΖʳ

ҁΕHiNet ښൣۥ॰ (http://hicare.hinet.net) 

˛˼ˡ˸̇ ঁ᧯ᇘٚ۶ຌڜΔֹᏁ٦܂ጤച۩መៀ೯ࢪᖲط॰ښൣۥ

౨ַ୮խរᙇൣۥΕᑊԺΕ۞වΞڶ୭ጻీΔᠦլᅝᇷಛΖʳ

҂ΕHiNet ጻၡٙ (http://webmail.hinet.net) 

˛˼ˡ˸̇ʳ ጻၡٙ༼֪شࠎᆖطጻگ࿇Εᦰ࠷ॾٙΖ൞شࠌױ

ψॾٙܚጥωΕψመៀঞωΕψॾٙᑑقωפ౨ጥॾٙΙࠀຘ

መψωፖψ݃ࡑॾॴᖒፖመៀωפ౨Δᨃگॾ٤ڜޓΖʳ ʳ

҃Εݺऱጻ (http://www.myweb.hinet.net/) 

̇˸ˡ˼˛ࠎ༽ ִᢆࠫড়֪عᓮشࠌΔ༼ࠎᐈ᙮֪ش 60MB֗אᐸ

൷ִᢆ֪ࠫش 20MB܍၄ଡԳጻ़ၴΙܶץࠀΚଡԳಘᓵΕఎ

 ԫิጻ᠏ܿࣚ೭Ζ֗אठΕጻૠᑇᕴΔߢ

 

ΰԲα၄ृփ୲ףଖࣚ೭ 

HiNetΰwww.hinet.netαਢ HiNetᐈ᙮ڍ᧯ԵՑጻీΔࠡՂٺڶጟ᙮

ሐ֪شࠎᙇᖗΖ  
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ѾΕHiNetሏᚭጻΰhttp://games.hinet.netα 

ѿΕHiNetᐙီጻΰhttp://www.hichannel.hinet.netα 

ҀΕHiNetತጻΰhttp://money.hinet.netα 

ҁΕHiNetࡎጻΰhttp:// fate.hinet.netα 

҂ΕHiNetषᆢٌ֖ΰhttp://club.hinet.netα 

҃ΕHiNetଃᑗጻΰhttp://music.hinet.netα 

҄ΕHiNetᖂጻΰhttp://elearn.hinet.netα 

҅ΕHiNetᄅፊጻΰhttp://times.hinet.netα 

҆ΕHiNetჼ༈ࣚ೭ΰhttp://hisearch.hinet.netα 

ѾѽΕHiNetᘣጻΰhttp://hikids.hinet.netα 

ѾѾΕHiNetৄΰhttp://mall.hinet.netα  

ѾѿΕHiNetᙹࣚ೭ΰhttp://hisecure.hinet.netα 

ѾҀΕHiNetࣁᔄΰhttp://auction.hinet.netα 

ѾҁΕXuiteࣚ೭ΰhttp://www.xuite.netα 

նΕٞᄐףଖࣚ೭  

խဎሽॾ HiB2Bٞᄐጻీ(www.hib2b.com.tw) ೈԱ༼ݙࠎᖞऱٞᄐף

ଖઌᣂขࣚ೭ΔٵழՈਢ൞ڇ࿇୶ሽ೭መ࿓խᘬᇬംऱറᄐኃ۴Ζ

ጻీՂೈԱ༼ࠎ᠆༄ऱขᇷಛ່֗ᄅᚌ༡೯Δ൞܍אױ၄شࠌψٞᄐ e

֏ᛀωࣚ೭Δಾኙٞᄐփຝຌ࿏᧯ໂΕᐈ᙮ՂጻΕሽٌ࣐֗ጻሁᇷற

ፂᥨउΔܛழᛧറ୮ऱ်ឰፖ৬ᤜΖ 

ΰԫαB2Bፖ B2Cऱሽ೭ 

ѾΕጻሁၲࢋЁפ౨Ꮨ٤ऱሽ೭ၲࣚࢋ೭ 

HiNetጻሁၲࢋਢԫݙᖞऱጻీ৬ᆜЯጻሁၲࣚࢋ೭Δᨃٞᄐᖑڶ

ԫଡᖙ܂១࣐ΕጥঁܓΕߓอࠠᐘࢤឩךԺऱᚨؓشΖ،ਢפ౨

ऱጥ৵܂ᖙ࣐ᙇᖗጻీᑓࣨΔ១۩۞ױ୮ࢋຌ᧯ΔࢋໂऱጻీЯၲݙ

ᨃࢋ୮ᙟழᓳᖞՂՀਮΔࠀڍٽᑌ८ੌΕढੌᖲࠫΔᨃࢋ୮

ૡੌ࿓ԫګ࠻Ζጻሁၲࣚࢋ೭ٍءٽֆ٤ڜऱᇷறխ֨Ε

ጻሁიΕጻీזጥ֗ᇷற٤ڜ൳ጥᚌႨΔᨃٞᄐڇᐘਐၴਮړࡐऱ

ጻሁࢋΔݶױຒ༼ࣚࠎ೭Δၞ۩ጻሁٌ࣐Ζ 

ѿΕ८ੌࣚ೭(Web Payment)Ёݙᖞ٤ڜऱگ၄ᖲࠫ 

ড়֪ऱጻీբਮګݙΔᝫუᨃ၄ृڇᒵՂऴ൷Հૡ၇בࠀ

ཱིΔ܀থ֟٤ڜऱگ၄ᖲࠫΖHiNet८ੌࣚ೭༉ਢဠᚵऱࠧᖲΔຑ

Ꭼ۩ऱᦞߓอΔࠎ༽ࠀԫॾࠧشΕ։ཚཱིࠧבΕဠᚵ ATM

᠏െڍጟڤֱཱིבΖ،ᗑمऱཱིבᖲࠫך։অᎽ၄ृࠧ٤ڜΔٵ

ழٽ Visa/MasterഏᎾิ៣ᎁױհ 3D٤ڜᖲࠫΔך։অᎽጻሁࢋ

୮Ζ،ঁܓऱᓮཱིፖᇬጥ৵Δᨃࢋ୮ݶຒᖄԵࡐऱ८ੌᖲࠫΔ

ჿԵڰܛ InternetᖲΖ 
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ҀΕੌຏጻࣚ೭(B2B Retails)Ёףຒૡ֗سขੌ࿓ऱ່ړᚥ֫ 

ᖞੌٽຏขᄐՂՀཾၴࠎᚨᢸ᧯ߓΔ໌ທࠎᚨΕढੌֆ֗ᔄ

ၴऱԿᤢᖲΖٽڶऱٌߓ࣐อ֗ክΔຘመጻሁ܂ᄐ֏֗ᇷಛڜ

٤অയऱᖲࠫΔ༼ࠋ່ࠎᇷಛٌངࣚ೭Εᆏઊขᄐᖞ᧯ᛜሎءګΕᜍ

ՂՀཾૡᒔᎁழၴፖ༳༽ຄسขழ࿓Δࠀຘመ۞೯֏ऱՂՀཾᇷಛ

ٌང܅૾ױԳՠ܂ᄐࠐऱԳง؈Ε༼܂ࠎᄐயΕ૾܅ᛜሎءګΖ 

ҁΕ८ᘜᇷಛؓ(FIXNET)Ё८ᘜٌ࣐ய່ࠋऱؓᙇᖗ 

ᇷԳհၴ८ᘜᇷಛٌދ֗אΕދॾЯދΕᎬ۩Εഗ८Εࠦࠎ༽

ངؓΔආشഏᎾᑑᄷψFIXωΔၞ۩ՀࢨᇬᢞࠦઌᣂᇷறΖೈ૾܅

८ᘜᄐृᇷಛٌངऱᖞٽፖຏಛءګΔࠀءٽֆऱࡳጻሁიΕ

ᇷற٤ڜ൳ጥᚌႨΔᨃ८ᘜᄐृ٤ڜڇऱᛩቼխឩՕٌ࣐ၦΔၞۖፖഏ

Ꮎ८ᘜٞᄐ൷૩Ζ 

҂Εጻုࣚם೭(Domain Name Registration)Ёറ᥆ጻټጠ 

ጻټጠ(ڕࠏΚwww.cht.com.tw)ԫଡٞᄐΕิ៣Εࢨ SOHOऱറ

᥆ጻټጠΔ،ז।ԫٞᄐЯSOHOऱറᄐፖྨွݮΔਢጻሁխ

ᚥܗጻ֖ᢝܑጻీऱഄԫਐᑑΖုםጻټጠױᎅਢٞᄐЯSOHOᔏԵ

e֏ऱรԫޡᨏΖʳ

҃Εٞᄐጻሁਮీ(hiHosting)Ё່ᆖᛎኔ༡ऱဠᚵᖲᇻࣚ೭ 

ᖑ່ڶՕੌၦ 120GΔঅᢞ᙮ᐈ 384KאՂΔਢ່ࡳΕ່ᔆऱ

ጻీ़ၴଈᙇΔ༼ࠎଡԳࢨֆݶܓঁຒऱ৬ᆜ֗ፂᥨࠡጻΖ 

҄Εխဎ႓(hiPage) 

ᖑ٤ڶഏ 24ᗼؑၢؑ 75ᆄ֪ՠড়֪ऱኔ᧯ࢋΔਢ٤ഏ່

ՕΕ່ݙᖞऱԵՑጻీհԫΖ،ܗ࠰ױ၇ᔄᠨֱΔءڇጻీઌյބ༈

ಛၞ۩ٌ࣐ΖխΕ՛ٞᄐ៶ءطጻీ᧯ΔױലᄐಛஒႚᎠড়֪Δ

ᠾ᎘ױጻీჼ༈֧ᚯΔءطषᆢٌؓངಛஒΖጻ֖ᆖمጻీ৬ءڇࠀ

୲ࠩބ࣐ઌᣂس֗ՠᇷಛΖ 

ΰԲαHiNet IDCࣚ೭ 

ѾΕໂזጥ(co-location)Ёጻీᖲ֗ጻሁໂऱ၌్অࡥ 

ΰѾαጻీᖲזጥࣚ೭(web center)طHiNet IDCຂፂᥨᑑᄷሽॾ(ሽᆰ)

ᖲ֗ၴ़ࢪઌᣂਜΔড়֪ലࠡጻీᖲໂ࣋ᆜזጥ࣍ HiNet IDC

ᖲࢪփΔຘመ HiNetຑՂ InternetΔࠎ༽אWWWΕFTPΕmailጻ

Ꮎጻሁࣚ೭Ζ 

ΰѿαጻሁໂזጥࣚ೭(Network Center)ঞਢ༼ࠎড়֪࣍ HiNet IDCچٺ

ᖲࢪ(ီড়֪ࡳۖچڇࢬ)փ࣋ᆜࠡጻሁໂΔאٽড়֪փຝጻሁ֗

ᇷಛߓอΔ૾܅ড়֪ءګΔ༼ጻሁய౨Ζ 

ѿΕໂנ(hiServer)Ёࣚۻᕴໂऱᇻറ୮ 

hiServerࣚ೭༼ࠎড়ཱི֪റ᥆ࣚۻᕴᖲ֗܂ᄐߓอڜᇘհࣚ೭Ζ 

ҀΕᚏ֗ژฆچໂགࣚ೭(hiStorage)Ё່ݙᖞऱᚏژໂٝᇞެֱூ 

ጤᇷறໂٝچڇໂٝጥࣚ೭Δຘመژऱऱᚏݔ٤ڜ֏ᑌڍࠎ༽

อऱߓᇷಛ֗אژᖞঅݙᄐΔᒔঅૹᇷறऱ܂ໂٝޡٵጤᇷறچฆࢨ
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ᛜሎլխឰΖ 

ҁΕ־ᛥנ(hiSecurity)Ёॴᖒ༞რސᚰऱรԫሐᒵ 

٤ਙڜΔຘመᔞᅝऱנᛥໂ־ڤ᧯ড়֪റ᥆ய౨հ࿏ࠎ༽

֗ࡳᆜΔאॴሶࠀመៀጻሁՂᐋנլᒡऱ༞რސᚰٙࠃΔᒔঅᇷ

ಛߓอऱࢤ٤ڜΖ 

҂Εጻీஇរೠྒྷፖॾᘸᑑີࣚ೭(HackerSafe)Ёٞܗ࠰ᄐᙹऱ່ࠋᙇ

ᖗ 

ຘመࡳཚ۞೯ೠྒྷ֗ൿ༴ݾΔೠྒྷנড়֪ጻీߓอऱ່ᄅஇរᇷ

ಛΔ༼ࠎൎ֏ᇷಛߓอ٤֗ڜଥᇖߓอஇរᇞެֱூΔ٦ჸࠠໂ٤

ֆॾԺऱ HACKER SAFE ᎁᢞᑑີΔ༼֒ড়֪ጻీ٤֗ڜֆॾԺΖ 

҃Εሉؓᘝጥࣚ೭(hiSLB)Ё༼ᇷಛߓอࣚ೭ய౨ऱܓᕴ 

ᖞݙሉؓᘝٌངᕴΔ৬ዌڤ᧯ய౨࿏ࠎ༽ RedundantΕHigh 

AvailabilityऱࣚۻᕴሉؓᘝਮዌΔױ۞೯ലਚᎽऱᖲឆ៲֧ࠀᖄ۟

ᑇ༓֟ڇႚᙁੌၦႃխ܍ழᝩٵᖲၞ۩ႚᙁੌၦ։Δ܂யऱሎڶ

 Εயऱሽ೭ؓΖࡳᔾױᕴՂΔٞᄐؚທࣚۻ

҄Εጻీᆖᛜய։࣫ࣚ೭(hiMining)Ёጻీᆖᛜய౨ऱ່ࠋ։࣫ஃ 

റጥጻీᆖᛜயΕᆖᛜሽ೭Εᐖܫய࣠։࣫֗ፂᥨጻీ

Աല२ࠎ༽٤ۖૠΔڜ 400ጟอૠ।֗Գࢤ֏ጥտ૿ΔףࠀԵޓ

ψଅࡉড়֪ጻీऱψ࿇୶ᖲᄎωנ壄ᒔऱਐ࣐ۖ᎘אױ౨פᏁհࢬᄐٞڍ

ᙠჇωΖ 

҅Εጻሁ൳ጥࣚ೭(hiManage)Ёጻሁࣚ೭֗ߓอய౨൳ऱ່ړᚥ֫ 

ࠎ༽ 24 7൳ড়֪ऱጻሁࣚ೭णኪΔࠀ൳ઌᣂጻሁໂΕࣚۻ

ᕴऱߓอᇷᄭणउΔࠀ೯ܛழຏव ITԳߓอฆൄणउΖ 

ΰԿα٤ڜፖጥࣚ೭ 

ѾΕHiNetᇷຏ٤ࣚڜ೭ 

ΰѾα٤ᇷڜቃᤞൣጻΚط HiNetറᄐऱᇷຏ٤ڜറ୮ᙟழ፦ႃ٤व

፦ႃΕطಛஒຏΔᆖڜհ່ᄅஇរΕఐ֗ᇷ܉࿇ࢬᐗࢨᖲዌټ

ნᖞ֗խ֮֏৵༼ࠎড়֪༳༽່ᄅऱᇷຏ٤ڜಛஒ֗ᥨޏֱऄΖ 

ΰѿαᇷڜขشՀሉΚ༼ࠎ HiNetড়֪ຘመጻሁֺؑאഇฏᇘठޓᚌ༡

ऱᏝࠐشଡԳሽᆰᙹຌ᧯Ζ 

ΰҀαᒵՂఐൿጒΚHiNetᒵՂఐൿጒࣚ೭ಾኙڜآᇘຌ᧯ܛڶ܀

ࠥൿᏁޣऱড়֪Δ༼ࠎፖႨઝݾֆ܂ٽհ House Call 24՛ழ

լؚ௶ऱִץࢨڻլૻڻᑇᒵՂൿೈᙹ֗ᇞ৺එࣚ೭Ζ 

ΰҁαSOC৬ᆜ൳ࣚ೭Κ༼ࠎറூٞᄐড়֪٤ڜፂሎխ֨(SOC)ࡡ؆৬

ᆜፖ 24 ቃᤞຏΕኙԵॿڜ٤൳ࣚ೭Δᒤො።ᇷڜٖྤڣ7٤

ፖސᚰٙࠃऱܛழ൳Ε٤ڜ်ፖጹ৺ᚨ᧢Δڶאய૾ٞ܅ᄐ

ᇷڜऱଅᙠΔᨃᇷڜംᠲլګ٦ٞᄐऱᖜΖ 

ΰ҂αٞᄐᇷຏ٤ࣚڜ೭Κೈ༼ٞࠎᄐփຝᙹפ౨؆Δࠀ౨ຘመႃխ

ᒵՂ։ࠎ༽ழٵᥨ່ᄅൣउΔऱఐ൳ጥፖ൳ᖞଡֆڤ

࣫อૠ।פ౨ΔᨃጻጥԳאױᙟழ༳༽ֆփຌ᧯ऱڜᇘൣ

उ֗ఐᥨ౨ԺΖ 
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ѿΕጤጥࣚ೭(VRS ΕeWATCHING)Ёጥ൳ऱ່ܓࠋᕴ 

౨Ղ InternetΔ༉ܛאױழ༳༽णउΖྤᓵਢໂ൳ጥ

ΕྤԳࢨጤ։រΕ՛܂ஒࢬΕ۔ԳᥨΕ࿋ᇶԵॿΕ߀ᣄᤞಛ

ઃױᔞشΖ 

ΰαᄮຏՠࠠข 

ѾΕڍ᧯ಛஒࣚ೭(hiBox)  

hiBoxၡٙॾᒣشࠌאױ൞ڶऱറ᥆ֆጻټጠΔᨃ൞᎘ᠾᖑ

ၡٙΕၡٙໂٝ݃ࡑയΕൿΕመៀף࠹ࠆอΔߓറ᥆ऱၡٙֆڶ

റᄐ֏ࣚ೭֗شܓጻሁ࿇ಬႚటΕ១ಛףଖࣚ೭Ζ 

ѿΕሽၡٙ۩ᔭ(hiPost)  

ጻሁ۩ᔭऱܓᕴΔ່شᆖᛎڶயऱֱڤऴ൷൷ᤛড়֪Δך։࿇

ཀሽၡٙऱᠨٻյ೯ፖܛழڃᚨࢤΔᨃ൞ڇรԫழၴ್Ղ༳༽ড়֪

ऱ۩ᑓړೣ֗ڤΖ 

ҀΕHiNetٞᄐ១ಛ 

ᓮհড়֪عࠎ༽೭ࣚء Socketտ૿Δطড়֪۞۩ࠉଡܑᏁၲޣ

࿇ড়֪ጤհᚨش࿓ڤΔࠀᆖطጻᎾጻሁՕၦ࿇ಬ១ಛ۟ٺ୮ሽॾᄐृऱ

GSM۩೯ሽᇩ֗խဎሽॾࡅᕴΖ 

ҁΕᑇᖕଃ 

ΰѾαଃᐸԵࣚ೭Κ༼ٞࠎᄐ֗ਙࢌᖲᣂشଃؓΔ༼٤ࠎอԫᐸ

൷ᒘΔࠎԫড়֪اࢨฒאױᐸԵᦫ࠷ଃᇬΕૡปၞࢨ۩ᢞࠦՀ

Ζઌᣂଃࣚ೭ܗ࠰ױড়ࠫ֏Δࠀፖشհᄐ৵տ൷ၞ۩

ᇷறٌངΖ 

ΰѿαՕၦଃಜᐸΚ༼ٞࠎᄐ֗ਙࢌᖲᣂၞ۩Օၦଃຏवاฒࢨড়֪ઌ

ᣂಛஒΔࡡطಜ࠹ࠎ༽ۯᇩᇆᒘ֗ଃᒚΔᆖءطֆଃؓٵழ

ၴՕၦᐸؚሽᇩ࠹ᇩড়֪Ζ 

҂Εጻሁႚట(HiNetFax) 

ᄐ֗ٞࠎ༽ HiNetড়֪ΔشࠌאױଡԳሽᆰΔຑՂጻᎾጻሁ৵Δല

ᇷற᠏ګႚటᚾ৵ΔຘመႚటؓΔ࿇ಬՕၦऱড়ႚటᖲΖٍ༼ࠎড়

֪ຘመႚటᖲല૿ᇷறՂႚߓอΔߓطอࠉᖕড়֪۞৬ऱ࠹ᇩټ࿇

ಬႚటΖ 

҃Εီಛᄎᤜ(hiMeeting)  

ሽᆰຑ൷ጻᎾጻشܓᏁᔆऱီಛᄎᤜᇞެֱூΔ១ঁࠎ༽

ሁΔࠀᇘጻሁ᥊ᐙᖲΕۘᖲΕຽ܌ଅΔၲױܛඔီಛᄎᤜΖ 

҄Εٞᄐᖂ 

խဎሽॾٞᄐᑇۯᖂࣚ೭༼ݙࠎᖞऱᖂጥፖԵՑؓਮ

ዌΖլ܀౨֭གᙟᙇီಛΕܛழյ೯Εܛழᐖᐾڍց֏ऱඒᖂࣚ೭ᣊ

ীΔࠀՈᖞٽԱᖂᖵ࿓ፖᒵՂگ၄ጥפ౨ፖ೭ᖲࠫΖ 
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҅Εٞᄐమጻ(hiSecretary) 

ψ۩೯ຏ֗א౨ΔലψጻᎾጻሁωΕψଡԳሽᆰωפጥڤյ೯شܓ

ಛωݙᖞٽΔᨃጥ᎘࣐༳༽ิ៣ऱٺႈՠၞ܂৫ΔՈᨃิ៣ګ᎘

ᠾڜඈՠ܂ՂऱࠃڶࢬႈΖ 

҆ΕIP Call Center  

խဎሽॾᑇפڍڤۯ౨ড়ࣚᖞߓٽอ(IP Call Center)༼ٞࠎᄐ֪ش

ࠎ༽౨߰ຒۖشᆏઊ৬ᆜড়ࣚխ֨ऱ၄אױ܀ᖞऱড়֪ࣚ೭Δլݙ

ᇻڤড়ࣚؓΔՈ༉ਢٞᄐߪءլᏁආໂΔڍࠎ༽אױܛ᧯ࣚ೭

౨։լݾٵᖕլࠉࠀΔ(ਔሽᇩΕE-MAILΕFAXΕWeb CallΕႚటץ)

 ।Ζழ֗ᖵܛጟٺጥृࠎ༽ழٵড়ࣚԳࣚ೭Ζٵ

քΕਙࢌറூ 

ΰԫαਙࢌጻᎾࣚ೭ጻሁ(GSN)  

ਙࢌጻᎾࣚ೭ጻ(GSN)এԫറ᥆ IPጻሁΔ༼్ٺࠎᖲᣂጻᎾጻሁᚨش

࿇୶ᛩቼΔൕ ࠎ༽ಜխဎሽॾᑇᖕຏॾ։ֆࡡᄎەਙೃઔ۩طದڣ86

ਙࢌᖲᣂຑጻࣚ೭Δ90ڣದאޏֆၲࢵᑑֱڤᙄΔࢵᑑ࣠طխဎሽ

ॾᔇᥛࣚ೭Ζኲ۟  ՀΚڕᑇၦ֪ش֗ؾΔࣚ೭ႈࢍڣ94

ѾΕਙࢌጻᎾࣚ೭ጻ(GSN)იጻሁࣚ೭Κٽૠኙփ᙮ᐈ 18GbpsΔຑ؆᙮

ᐈ 3GbpsΖ 

ѿΕٺᖲᣂຑᒵࣚ೭Κᑇᖕറᒵ 912ሁΕॺኙጠᑇڤۯᑇ֪شۯಱሁ(ADSL) 

6,049ሁΕ٠ጻሁຑᒵ(FTTB)46ሁΕᐸ൷െᇆ 9,820ଡΖ 

ҀΕဠᚵറشጻሁ(VPN)ࣚ೭Κ229ଡ VPNᆢิ৬ᆜګݙΔሽሁ 8,199ሁΖ 

ҁΕ22,297ଡ E-MailെᇆΕ445ଡီಛᄎᤜរ֗א DNSΕWebΕProxyΕ

FTPഗ៕ࣚ೭Ζ 

҂Ε֪شໂזጥ(Colocation)ࣚ೭Κᐈ 48cm  30cm  90cmᑑᄷᖲᒣ

ۯ 576ଡΖ 

҃Εؾᙕࣚ೭ΕVirtual WebΕVirtual Mailᚨࣚش೭Κؾᙕࣚ೭െᇆ 14,374

ଡΕVirtual Web 481ଡΕVirtual Mail 750ଡΖ 

҄Εਙࢌխ֮ጻټጠုࣚם೭Κխ֮ጻټጠ(.ਙࢌ.tw)ုםᖲᣂ 964

ଡΕ֮ጻټጠ(.gov.tw)ုםᖲᣂ 1,902ଡΖ 

҅Εፂሎࣚ೭Κ24՛ழড়֪ࣚ೭խ֨ 0800080612Ζ 

ΰԲαਙࢌᖇᢞࣚ೭ 

ᑑີΔ࠷ᖇᢞ᜔ጥխ֨ຏመWebTrust for CA᧭ᢞࢌ৫ਙڣء

ං೯ࡳ e֏ਙࢌᎁᢞࣚ೭ഗ៕Ζ៱ठਙࢌᖇᢞጥխ֨ೖַ࿇ᖇᢞΔݙ

ΔՠشឩՕᖇᢞᚨࢌਙٽΔ؆ڼ೭Ζٚࢤၸګ IC࿇ၦડధ 1

ᆄ്Ζኲ۟ ᖇᢞጥխ֨ีᗨᖇᢞᑇΚ71,116്Ιิ៣֗ቸࢌਙࢍڣ94

᧯ᖇᢞጥխ֨ีᗨ࿇ᑇΚ9,350്Ιՠᖇᢞጥխ֨ีᗨ࿇ᑇΚ

10,027്Ιփਙຝᖇᢞጥխ֨ีᗨ࿇ᑇΚ892,535്Ζ 
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ΰԿαֆሁᇷಛࣚ೭ 

ѾΕᥛֆሁߓอԼՕࣚ೭ႈפؾ౨༼ࣙፖፂሎΔܶץψ߫߫ᤄጥ

ߓอωΕψᖲ߫߫ᤄጥߓอωΕψᕏᕍԳጥߓอωΕψሔጥ

ጥ᧭ەՠݾอωΕψߓگอωΕψ၄ߓอωΕψᕏಝఄጥߓ

ߓอωΕψ࿔၄ጥߓอωΕψሎᙁᄐጥߓอωΕψֆሁխ؇ᇷ

றխ֨ٺߓอωΖ 

ѿΕ৬ᆜ߲ಱڤ۩೯ֆሁߓอΔشࠌ GPRS/3Gհ֫ᖲྤᒵႚᙁݾΔ

ٽᖲᣂհ߲ಱࣚ೭߫Δ༼ೣࠎچاฒ Anytime-Anywhereऱ

ࣚ೭Ζ 

ҀΕֆሁঁࣚا೭ԵՑጻรԿཚΔ༼ڍࠎഏߢհᖲ߫ᕏᕍԳᒵՂ
ᇢᑓᚵפە౨Ζ 

ΰαཽԫ࿗Ցࣚ೭ؓ(MTNet)৬ᆜૠ 

ѾΕءറூૠطխဎሽॾᑇᖕຏॾ։ֆຂ৬ᆜΔءૠؾᑑڕՀΚ 

ΰѾαشܓᇷಛઝݾΔ༼ࠎԫ࿗Ցࣚ೭Ζ 

ΰѿα១֏௧ሎعᙄ܂ᄐΔԫࠩ٤ࢍ࿓شࠌΖ 

ΰҀα৬م௧ሎᇷಛࣚ೭խ֨Ζ  

ѿΕڣء৫ګݙၸՠܶץ܂Κཽԫ࿗ՑᥛᖄԵࣚ೭Εཽԫ࿗Ց

ԫԵפ౨ឩ֗ךፂᥨΕਙ܂ᄐੌ࿓ޏທߓอၲ࿇Εཽԫ

࿗ՑᚨߓشอᥛᖞྒྷٽᇢΕཽԫ࿗Ցᚨࣚش೭ංᐖ֗ඒߛಝᒭΕ

ԫ࿗Ց܂ᄐ HUB৬ᆜ֗ጻሁ٤ڜፂᥨጥΕխ֮ጻీፂᥨ֗ ڣ95

าຝቤ֗ড়ࣚխ֨ቤΖ 

ΰնαਙࢌආߓอ 

ѾΕሽᏆދᑑߓอ  

ຘመጻᎾጻሁၞࠐ۩ਙࢌආᑑூհࢵᑑΕᏆᑑΕދᑑፖፖၲᑑ܂

ᄐΖߓءอհඔشΔ٦ທਙࢌආੌ࿓Δ༼ࣙආயΔאࠀ৬مֆၲ

ຘࣔऱᛩቼΖ 

ѿΕਙࢌආᇷಛֆߓܫอ 

ආֆߓܫอֱࡴᎁױऱආԵՑጻీΔຘመጻᎾጻሁၞࠐ۩ਙ

 ΖشอհඔߓءΖܫᑑΕެᑑֆࢵආᑑூհࢌ

ҀΕࠎٵ٥ᚨৈપሽආߓอ 

Ꮑࢤٵᖲᣂᙄ٥ࠎ༽ᖲࠫΔཱིבωආࢌψਙٽႃխආא

ආᖄԵᄅऱආࢌਙࠌΔཱིבΕጻሁૡ֗ܫհጻሁᓳΕৈપֆޣ

ੌ࿓Ζ 

ΰքαچਙᇷಛߓอ 

ਙᇷಛੌຏጻሁᛩቼΔچ٤հڜمΔ৬ݾሽ֏Εጻሁ֏հᇷಛઝא

ᖲᣂࢌᖲᣂ֗ਙၴاฒΕاࠎ༽ 24՛ழᒵՂᇬچᤄچᏝᇷಛ֗ጻሁع

Ꮖሽࣚء೭Δሒګψྤ֏ਙࢌωΔ៶אᆵኔ១ਙঁاհᜎயΔ༼ࣙ

ࣚا೭հᔆΖچط៶ࠀਙᇷಛឩՕઌᣂᄐ೭հ࿇୶ΔץਔሽچቹΕ
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٘տᄐ೭ΕปᖕॾشΔچࣙ༽٤૿ঁאਙᇷಛࣚ೭Ζ 

ԮΕᖕࣚ೭ 

ᖕࣚ೭༼ࠎኔ᧯ᖕઌᣂհࣚ೭ΔൕᇷறΕڤٺᖕቤፖ

ૠΕᐖܫ DMٱ፹݈֗ബΕᖕٱ፹ΕᇘΕٌၡΕᖕᇬ٤࿓܂ᄐΖ 


