
 

 

第七篇  郵政 

第五章  研究發展 

第四節 參與公益及社區活動 

一、為關懷殘障團體及協助公益團體推展社會公益事業，持續實施「中華郵政公

司推展社會福利郵資折讓要點」，以郵資折讓優惠弱勢團體，善盡社會責任，

102 年度帳列社會福利郵資折讓共計 848 萬餘元。 

二、推出「郵局關懷獨居老人活動」，鼓勵投遞人員於送信之便，順道關懷獨居

老人生活起居，實現「在地人服務在地人」之理念，102 年共探視獨居老人

52,484 人次。 

三、102 年 2 月 21 至 3 月 20 日舉辦「寒冬送暖熱血情，郵政壽險捐血月」全國

捐血活動，共募得 29,288 袋鮮血（每袋 250C.C.）。 

四、102 年 4 月 1 日至 4 月 30 日辦理「郵政壽險保戶子女獎學金」活動，102 年

合格申請件約 3 萬 9,464 件，發出獎學金總金額約 479 萬 6,000 元，得獎名額

高達 2,868 名。 

五、102 年 4 月 1 日至 10 月 31 日於全國各等郵局舉辦「102 年郵政壽險全國兒

童創意寫生繪畫比賽」，共收到畫作約 5,600 件，特優獎作品並印製成畫冊，

供欣賞收藏。 

六、102 年 6 月 9 日與臺北市殘障桌球協會共同舉辦「102 年郵政壽險盃全國身

心障礙桌球賽」(地點：臺北市大同運動中心)，共有 20 隊 158 位選手參加。 

七、辦理「社區好鄰居，郵局最麻吉」關愛社區活動，各地郵局因地制宜結合當

地機關團體辦理環境、藝文學術、關懷弱勢、義賣、健康檢查、義診、淨山、

淨灘等各項公益活動，並關懷獨居老人及家扶中心、照顧中低收入戶，與社

區建立良好互動關係。 

八、長期提供內政部捐款帳戶相關賑災捐款免收手續費優惠。 

九、於宜蘭郵局設置「無障礙單一櫃台」，年長者、身障者及外籍人士於單一窗

口即可辦理郵務及儲匯服務；另推出「一次申請，終生服務」的便民服務方

案，年長及身障顧客只要提出申請，即可提供免費上門收取郵件、投遞郵件

的服務。另於新竹郵局規劃設置「高齡友善服務區」，區內採無障礙空間設

計，輪椅族、電動機車族可直達服務櫃檯，提供高齡長者及行動不便顧客專

人服務。 

十、辦理「102 年郵政博物館巡迴展」，將館藏資源送至全臺偏遠城鄉，嘉惠各

地無法親臨郵博館現場參觀的民眾，以回饋社會。另與國立歷史博物館合作

辦理「行動博物館」，郵政公司提供郵票展框聯合展出，以落實「文物送下

鄉」之理念。 

 

 


