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第十二篇 氣象 

第四章 氣象服務 

第三節 網路服務 

一、公眾服務 

（一）氣象署全球資訊網 

1 、 民 眾 取 得 最 新 氣 象 資 訊 的 主 要 管 道 ， 包 括 氣 象 署 網 站

（https://www.cwa.gov.tw）、「生活氣象」App、電子報、個人化網頁及

AI 對話平臺「雲寶問天氣」等多元服務。為提供更高品質與更多樣化

的生活氣象資訊，並推動氣象融入數位生活、加速數位應用發展，氣

象署持續強化氣象資訊服務，113 年生活氣象新增 20 個農業氣象站、5

處溪流點位及 1 座棒球場，共 26 個新站點，納入即時天氣現況與海氣

象預報，累計至年底生活氣象計提供 1,523 個點位每小時天氣現況和一

週內天氣預報。此外，新增風速觀測圖(平均風)、鄉鎮沿海潮汐資料 3

日增加到 5 日、鄉鎮沿海增加 72 小時、山區暴雨新增 5 點位、颱風消

息 WSP 改版上架、最近七日地震列表和海嘯警報、颱風消息 WSP 隱

藏颱風暴風侵襲機率圖等新服務。113 年 1 至 12 月，透過本署官網查

詢氣象資訊達 2 億 872 萬 1,387 人次。 

2、為滿足更多元族群對氣象資訊的需求，「雲寶問天氣」於 111 年 5 月 9

日全新上線，正式於氣象署官網提供服務。113 年度進一步導入檢索增

強生成技術（RAG, Retrieval-Augmented Generation），開發「氣象百科知

識庫」，完成匯入涵蓋氣象、地震、海象、天文及觀測等五大類別、共

37 份科普文件，並整合 Azure OpenAI 技術，導入 AI 自然語言模型，

實現即時回應氣象百科問題的能力，開創公眾氣象服務的新型態。此

外，系統同步優化天氣警特報訊息的推播功能與傳遞有效性，期減輕

災害性天氣發生時，對民眾生命財產的衝擊。根據統計，「雲寶問天氣」

於 112 年累計交談人次為 34,530 人，113 年則提升至 72,286 人，年度使

用人次成長幅度達 2.1 倍，顯示 AI 氣象助理深受民眾關注與肯定，亦

驗證智慧氣象服務的發展潛力。 

3、運用現代視訊及網際網路科技，氣象署在颱風警報發布期間每日舉行

6 至 7 次(海上警報期間 6 次，陸上警報期間 7 次)「颱風警報記者說明

會」，並於氣象署全球資訊網提供「颱風警報記者說明會網路直播」服

務，讓民眾得以更即時地掌握最新颱風動態，作為防颱準備之參考。

另為主動關懷聽障朋友，於陸上颱風警報發布期間，11 時 30 分及 17

時 30 分 2 場次之記者說明會中提供手語翻譯播報網路直播服務，記者

會結束後亦加上字幕置於氣象署全球資訊網，讓聽障朋友收看以掌握

最新颱風動態訊息。另於 108 年開始，於大規模或劇烈豪雨事件期間，
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每日舉辦 3 次記者說明會並於氣象署全球資訊網提供直播服務，於 15

時 30 分場次之記者說明會中提供手語翻譯播報網路直播服務，記者會

結束後亦加上字幕置於氣象署全球資訊網播出。 

4、透過颱風資料庫系統網頁（https://rdc28.cwa.gov.tw/），民眾可以使用各

種不同行動裝置，瀏覽該資料庫豐富的歷史颱風觀測及統計分析資

料。在資料提供方面，此網頁提供包含西北太平洋颱風資訊及有發警

報颱風的各種圖資，如颱風路徑圖、颱風警報單、衛星雲圖、氣象雷

達整合回波圖、日累積雨量圖、區域雨量圖、斜溫圖、綜觀天氣圖、

雨量綜合資訊、各測站氣象要素逐時變化圖、各測站最大平均風雨最

大陣風長條圖、各測站總雨量長條圖、各測站連續 24 小時累積雨量長

條圖及該颱風概況。另提供各種查詢統計頁面，方便使用者搜尋各種

颱風資訊，包含以颱風警報發布與否或颱風強度、路徑做搜尋的「基

本分類查詢」，以颱風路徑與臺灣本島距離的搜尋功能的「距離範圍查

詢」，以使用者需求的經緯度範圍來找尋經過此區域颱風的「自訂範圍

查詢」，針對臺灣氣象觀測站的風速或雨量資料所設計的「雨量統計查

詢」及「風速統計查詢」功能，以及為各種極端個案提供「極端值查

詢」，讓使用者透過不同面向查詢各種極端資料。颱風資料庫每年持續

新增文章於論文資源專區，讓有興趣的民眾參考前人文章學習。為了

提供對颱風有興趣想要深入研究的人更多的資源，系統也提供研究用

使用者的下載專區，使需要資料進行統計分析的使用者，可以方便下

載資料，更可以在網頁上看到時間解析度更細的觀測產品，抑或是投

落送觀測等產品，另亦提供瀏覽於 110 年完成整併的「颱風分析與預

報」(王顧問專區)，透過此專區得以瞭解前人一系列的研究，包含颱風

過山之路徑變化、侵臺颱風之風力變化、侵臺颱風之雨量變化等研究

報告。 
（二）南區氣象服務網 

為提供臺灣南區氣象中心展示場服務及推廣防災科普學習，建置南區氣象

服務網站(網址:https://south.cwa.gov.tw/)，內容包含民眾線上參觀預約及活動報

名服務、檔案應用文物典藏、數位展示瀏覽，並結合實體展示場科技應用，支

援展場語音導覽及活動成果展現。 

（三）數位科普網 

為推廣氣象科普，氣象署於 106 年建置適合成人與孩童的「數位科普網」，

內容不僅涵蓋氣象、地震、海象、天文及防災知識，並以影音(結合氣象署

Youtube 頻道之「氣象短知識」)、漫畫、短文及互動遊戲等方式呈現，以利學

童與一般民眾學習氣象知識，累積至 113 年已吸引了超過 439 萬人次的點閱。 
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二、災防服務 

（一）天氣資料整合與即時預報(WINS) 

為分享氣象資源，對國內民航、環保、水利、軍方及學校等相關氣象作業、

防災及學研單位，氣象署於 101 年起，引用 JVM（Java Virtual Machine）跨平

臺支援技術，提供 WINS 網路雲端式的應用與服務，111 年完成改版雲端服務，

至 113 年為止總計 22 個單位申請 291 個帳號使用該項系統服務，而每日對各

單位提供的即時氣象相關資料總量達 280GB 以上。 

（二）氣象防災資訊服務系統(MetWatch) 

氣象署建置有客製化氣象情資整合平臺（https://metwatch.cwa.gov.tw/），積

極推廣至各級政府單位、機構及活動，經由此系統的隨選功能，使各單位能於

專屬的客製化平臺便利地取得最新之豪雨特報、颱風警報、各地雨量觀測資料

以及地震、海象等資料，目前推廣此系統至政府單位及活動服務計有 50 個。 

（三）強震即時警報系統(EEW) 

1、持續與救災相關之消防單位(消防署、各縣市消防局及應變中心)、政府

機關、交通主管單位及軍方進行合作，提供強震即時警報的接收與應

用，並配合國家防災日演練計畫，發送模擬情境之強震即時警報，以

啟動各級單位之防震演練。至 113 年度已有 4,364 個單位完成強震即時

警報軟體的安裝與測試，可以透過網路即時接收地震速報系統所發送

的有感地震參數，並計算出當地的預估震度和震波抵達時間，各單位

可依需求，自行編列預算，於接收後端利用介接檔案加裝自動提醒設

備，例如自動廣播系統、校園警報器等或其他通報與應變機制。 

2、持續開放地震警報資訊，尋求更多有能力的民間廠商擔任警報傳遞單

位，擴展地震預警的應用層面，以促成國內防救災產業的發展，至 113

年度已陸續與 20 個民間單位完成合作契約簽訂，其開發範圍除警報資

訊轉發外，包括警報廣播機制、地震警報器、行動裝置 App 及設備自

動控制等多元應用。 

 

三、特定服務 

（一）海象環境資訊平臺網站 

為協助提升政府救災效率，強化服務海運交通、海上施工、海洋資源經營、

海域遊憩、國土保育、海疆防禦及學術研究，107 年 12 月氣象署海象環境資訊

平臺網站(https://www.ocean.cwa.gov.tw)上線服務，另為提供海上交通乘客與運

輸航行者安全與舒適度服務，108 年 9 月並將本網站之「航行海象 SAFE SEE」

網頁納入氣象署全球資訊網，服務公眾。109 年完成全部功能建置，累計提供

55 項地理資訊圖資與資料，並加值提供航行海象、海洋溢油漂流、海難漂流

預報、海岸潮線預報、海岸遊憩風險、海嘯監測、暴潮分析、海平面變化等災

防應用網頁產品，供海域管理與防救災特定機關使用。配合「智慧海象環境災

防服務」計畫執行，113 年累計完成 134 項地理資訊圖資、17 個港口高解析度
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潮流預報服務、4 個漁場預報資訊、發展智慧風浪航路規劃及海上作業風浪窗

服務。 

（二）數值天氣預報產品網頁(NPD) 

為促進數值天氣資料應用之經濟價值，氣象署自 100 年起進行規劃與建置

數值天氣預報產品展示網頁，內容包含觀測分析、氣/海象模式、颱風路徑與

其他系集、群集分析等產品，為因應與時俱進的模式產品，並推動氣象署數值

天氣預報專業網站國際化和提供多元服務的目標。新版於 112 年 8 月正式上線

後，亦提供「數值天氣預報 3D 視覺化產品」供各界參考，並將持續強化使用

操作與介面。此外，針對不同受眾，網站分為公眾版與專業版，對於想快速了

解一般天氣資訊的民眾可使用公眾版，具有相關知識或具有特殊需求或興趣的

人員則可使用專業版。113 年專業版加入了「我的最愛」功能，可以讓使用者

依據自身的需求選擇常用的產品，方便快速瀏覽,並擴增產品可顯示的時間長

度，從 10 天擴展到 15 天。 

（三）臺灣地震與地球物理資料管理系統(GDMS) 

109 年以前瞻基礎建設經費建構符合先進國家標準的新系統-「地震與地球

物理資料管理系統」，有助於地球科學發展與地震防災議題之作業及研究，此

系統不僅採用國際間標準的資料交換格式，並且透過全自動化的資料處理模

組，迅速將高品質的地震與地球物理觀測資料呈現在使用者面前。此系統於

109 年 12 月上線對外開放服務，於 110 年透過試營運彙整使用者回饋意見，以

持續進行系統功能優化與擴充，並於 110 年底正式向全球地震學界啟用，開始

全面服務全球註冊的使用者。113 年提供資料服務計 1,878 人次、890 萬 2,070

筆地震觀測資料，持續推動地震與地球物理資料庫整合及服務。 

（四）綠能服務網站 

綠 能 服 務 網 站 包 含 「 氣 象 資 訊 綠 能 虛 擬 營 運 中 心 網 頁 」

(https://greenmet.cwa.gov.tw/)，以及 112 年新上線之「綠能知識與資料交換平臺」

(https://greenep.cwa.gov.tw/)，氣象資訊綠能虛擬營運中心主要提供太陽能和風能

產值的歷史評估、即時現況及預報資訊，內容包含監測分析、綠能預報、綠能

評估及離岸施工 4 大部分；綠能知識與資料交換平臺則是為氣象領域與再生能

源領域開發者提供交流平臺，期待透過論壇方式提升公私部門間綠能資訊及知

識的交流，活化產業發展，113 年新增資料交換的功能，針對合作廠商需求，

提供更多元的資料傳輸方式，加速公私部門合作。 

（五）農業應用網站 

我國農業近年受劇烈天氣變化之影響甚劇，如何提供足夠、穩定且可信的

基礎氣象觀測資料，以利農業部門「綜合性災害預警系統」的研發與應用，成

為未來最基本必要面臨之問題。氣象署持續透過對外服務網頁「農業氣象觀測

網監測系統」(https://agr.cwa.gov.tw/)，展示農業災害防救、生產管理等所需之

氣象資訊，包含防災即時監測、過去觀測資料時序圖、農業客製化預報、歷史

資料下載查詢，以及農業小幫手(積溫計算、作物生育期推估)等資訊服務，總
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計蒐集與提供超過 700 站農業氣象相關測站資料，藉此強化農業氣象網之觀測

品質及資料密度。113 年於強化農業水資源監測方面，提供 40 站農業氣象站之

土壤濕度觀測資料，以及 23 個署屬氣象站氣象乾旱指標監測資訊，包含「標

準化降水指數(SPI)」及「標準化降水蒸發散指數(SPEI)」，其過去 1、3、6、9、

12 個月的監測指標資訊，以供農業從業人員掌握水情發展趨勢，採取決策行

動。此外，截至 113 年底，針對各作物生產專區、畜牧生產區、農業氣象站等

共 365 個點位，以及 368 鄉鎮點位，總共 733 個點位，客製化提供一週預報、

畜牧業所需一週溫溼度指數預報、第 2 週溫度及雨量模式機率預報，以及未來

3 個月每月均溫 3 分類機率預報供農業應用參考，以協助農業氣象災害風險指

標之建置，有效支援農業風險管理與災害調適決策參考及應用。 

 

四、資料開放 

（一）氣候觀測資料查詢服務 

氣象署為配合政府資料開放政策，方便使用者隨時查詢全臺各地過去的測

站觀測資料，在全球資訊網建置「氣候觀測資料查詢服務(Climate Observation 

Data Inquire System, CODiS) (https://e-service.cwa.gov.tw/HistoryDataQuery/index.jsp/)」，

使用者可查詢設站以來所有的歷史氣象觀測資料；CODiS 亦可由氣象署全球資

訊網/資料/氣候觀測資料查詢服務頁面連結進入。CODiS 使用者可由地圖上選

擇測站，亦可在左方操作介面，依照測站類別、區域、縣市、平地或山區、海

拔高度等條件篩選測站；資料內容方面，提供包含有人氣象站、自動雨量站、

自動氣象站及農業站之逐時、逐日、逐月資料等。 

CODiS 同時亦開放自 1998 年至 2023 年 2.5 公里解析度氣候網格觀測資料，

包含氣溫、氣壓、累積雨量、相對溼度、露點溫度，共 5 個氣象要素；亦可查

詢任意網格點位的時間變化圖，並提供氣候網格觀測資料的下載，以利各界應

用。亦提供大量資料下載功能，有利使用者下載大量資料；此外，亦提供歷史

典藏資料索引，提供 1962~2000 年的亞洲天氣圖，及 1971~2000 年的區域天氣

圖。 

氣象署「氣候觀測資料查詢服務」提供多元的資料服務，每年平均累積瀏

覽或下載次數超過 1,800 萬人次。 

 

（二）中央氣象署開放資料平臺 

1、氣象署為配合政府資料開放政策，於 102 年建置「氣象資料開放平臺」，

並遵循「政府資料開放作業原則」，優先開放「免費、與民生相關及能

被加值運用」資料集，至 113 年底總開放數量為 7 大類共 466 項資料；

於 113 年新增 16 項資料，包含「地表位移速度場圖」、「等震圖」、「強

地動波形」、「縣市行政區觀測震度資料」、「重大災害地震震度資訊」、

「署屬氣象站日射量資料」、「太平洋海域 OISST 衛星 1 度網格氣候海

表溫」、「向日葵九號衛星衍生產品」……等資料。113 年度資料被下載

https://e-service.cwa.gov.tw/HistoryDataQuery/index.jsp/)
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次數超過 14 億次，使用者逾 3 萬 3 千人(含業者)。 

2、為提升氣象資料可用度及促進資料流通交換，氣象署於 111 年完成「氣

象領域資料標準」草案，經由行政院國家發展委員會邀集專家學者審

查，經修正後，於 111 年 7 月審查通過，同年 8 月正式上架政府資料

標準平臺，以提供使用者專業觀點之資料內容及資料結構規格說明，

便於民間產業加值與應用。並自同年起陸續於開放資料導入資料標

準，至 113 年底共 164 個資料集於政府資料開放平臺取得白金標章。 
 

氣象資料開放平臺 113 年下載次數前 10 名資料如下表(含 API 介接)： 

資料主題 資料名稱 資料編號 

地震海嘯 顯著有感地震報告資料-顯著有感地震報告 E-A0015-001 

預報 一般天氣預報-今明 36 小時天氣預報 F-C0032-001 

地震海嘯 小區域有感地震報告資料-小區域有感地震報告 E-A0016-001 

預報 
鄉鎮天氣預報-單一鄉鎮市區預報資料-臺灣未

來 1 週天氣預報 
F-D0047-091 

觀測 自動雨量站-雨量觀測資料 O-A0002-001 

觀測 署屬氣象站-現在天氣觀測報告 O-A0003-001 

觀測 自動氣象站-氣象觀測資料 O-A0001-001 

預報 
鄉鎮天氣預報-單一鄉鎮市區預報資料-新北市

未來 3 天天氣預報 
F-D0047-069 

預報 
鄉鎮天氣預報-單一鄉鎮市區預報資料-臺北市

未來 1 週天氣預報 
F-D0047-063 

預報 
鄉鎮天氣預報-單一鄉鎮市區預報資料-臺中市

未來 3 天天氣預報 
F-D0047-073 

 

（三）衛星產品展示平臺 

衛星產品展示平臺(https://satimage.cwa.gov.tw)匯集氣象署接收的地球同步

與繞極軌道衛星籌載儀器觀測的衛星雲圖、衍生產品圖資，使用者可透過單一

系統可搜尋、顯示所有目前可用的例行性衛星應用產品，並提供相關產品說

明，了解其應用與使用限制。同時該平臺也身兼下游端產品監控的角色，協助

資料產製單位即時掌握資料是否正常產出，並回報相關問題。 


