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第一篇 總論    

第四章 運輸研究 

第五節 運輸科技與應用研究 

一、科技發展，創新應用 

（一）我國公共運輸車聯網實驗場域探討 

近年來，國際在 ITS 發展已朝向搭配專用短距通訊(Dedicated Short 

Range Communication, DSRC)與車聯網(Connected Vehicle, CV)發展，以及

積極發展以先進駕駛輔助系統(ADAS)為基礎的自動駕駛車輛(Automated 

Vehicle, AV)，甚至進一步探討結合車聯網與自動駕駛車輛的聯網自動駕

駛車(Connected Automated Vehicle, CAV)發展。 

有鑑於此，運輸研究所於 104 年與 105 年於基隆地區的高快速公路

與市區道路建置車聯網實驗場域，進行以車輛與路側設備所組成之車路

整合(V2I)為主之應用實驗與測試。106 至 107 年進一步在中興新村進行

我國構建智慧運輸的車輛先進駕駛輔助系統與車聯網整合研發實驗場

域，以利後續進行車輛先進駕駛輔助系統與車聯網在安全駕駛以及提高

自動化駕駛程度之整合研發實驗。此外，為因應自動駕駛大客車發展趨

勢與行車安全，以及後續自動駕駛車經申請後於開放道路進行測試需求，

因此參考國際上對於聯網自動駕駛車實驗需求，利用前期於基隆地區與

中興新村所建置車聯網實驗場域，擴充對自動駕駛車的智慧道路行車輔

助服務，以及探討公共運輸車輛在整合 ADAS 與 CV 後之行車安全強化

等課題。 

本計畫研究重點包括：(1)基隆地區場域之路側實驗設備擴充與公共

運輸車輛加裝車聯網與 ADAS 實驗車載設備，(2)進行基隆地區車聯網與

公車 ADAS 實測之實驗設計與測試，(3)進行中興新村自動駕駛車之高精

圖資製作與試用，以及進行實驗情境測試與資料分析等，(4)發展我國自

動駕駛技術所需之影像資料庫雛型。 

 

（二）交通行動服務(Mobility as a Service, MaaS)發展應用分析與推動策略 

有鑑於近年來交通行動服務(Mobility as a Service, MaaS)在世界先進

國家中發展快速發展推廣，運輸研究所透過蒐集分析各先進國發展策略

方向、探討國內使用者需求特性等，分析國內導入公共運輸行動服務

MaaS 之可行性，105 年度主要成果包括： 

1.完成臺灣地區推動公共運輸行動服務(MaaS)之短中長期初步規劃。  

2.完成推動 MaaS 服務之主要權益關係角色分析(交通主管機關/使用者/

客運業者/平臺建置者/平臺營運者/服務提供者/金流業者)。 

3.完成 MaaS 服務之推動策略研擬。  
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4.完成 MaaS 服務之推動方針文件。  

5.完成臺灣地區遊憩型與都會通勤型MaaS服務106-107年度規劃建議。  

6.完成 MaaS 服務推動成效評估指標研擬(主要為小汽車/機車之使用移

轉率)。 

 
圖 1 我國 MaaS 系統架構 

 

運輸研究所於 106 至 107 年度著手於高雄地區進行國內導入 MaaS

之規劃與示範建置，本計畫將結合應用場域主管機關(高雄市政府)、資

通訊服務業者、票證系統業者以及服務運具營運業者等，進行示範計畫

之推動，計畫內容包含 MaaS 服務之規劃與營運、票價方案策略研擬施

行、系統平臺及手機 APP 開發建置、大數據資料庫建置、運輸業者之服

務導入、票證使用規劃以及行銷推廣等。寄望藉由本計畫之推動，除提

升整體公共運輸服務效能與營收外，未來民眾可以使用手機更方便地搭

車通勤、上下學及出遊，減少自行開車之負面效益，並做為後續擴大

MaaS 服務之基礎，概要說明如下： 

1.示範推動場域：高雄市。 

2.辦理期程：2 年(106 年 8 月-108 年 8 月)。 

3.預定參與運具：捷運、市區公車、輕軌、渡輪、公共自行車及計程車。 

4.預定使用電子票證：一卡通二代卡。 

5.完成營運規劃作業，包含各運輸業者之服務導入、使用者行為調查分

析、營運策略擬定（如服務方案/內容研擬與擴充、電子票證/卡載具

使用規劃、交易管理、顧客關係管理策略等）。 

6.完成系統規劃與開發建置(含手機應用 APP 服務、MaaS 應用服務平臺

及系統後臺管理建置等)。  
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7.辦理示範地區試營運與行銷推廣計畫。 

8.整合試營運資料（包含所有會員使用情況以及運輸系統營運服務狀

況），進行試營運使用者行為分析與檢討，規劃後續 MaaS 服務內容精

進與策略調整。 

 

二、資訊整合，跨域加值 

（一）應用旅次特性大數據精進公共運輸服務計畫 

本計畫針對高雄都會區之 MaaS 目標族群(大學生通勤族)，應用旅次

特性大數據於研提滿足通勤族旅次需求之公共運輸品質精進建議。包含

運用電信資料進行旅次分析：分析使用者每小時之停留網格，並針對時

段探討家網格所在地，運用旅次特性數據檢視與盤點人流集中點分佈(潛

在需求)，整合公車路網分佈(實際供給)，掌握學校周邊(如輔英科大)周

邊公車路線之供給現況，以檢視公共運輸供需缺口，研提滿足通勤族旅

次需求的公共運輸品質精進建議(如圖 2 所示)。 

 

圖 2 電信資料為基礎之 MaaS 目標族群旅次分析 

 

 

（二）交通旅運資訊多元整合服務計畫 

本計畫遵循行政院國家時空資訊雲落實智慧國土政策綱領，配合交

通部推動 105-109 年度「時空資訊雲落實智慧國土計畫」，辦理都市交通

事件資訊發展整合服務系列計畫，以都市交通事件資訊為計畫標的，制

訂相關資訊標準化作業、規劃合適之通報機制與工具，辦理即時事件資

訊通報解除與發布實作，期能強化即時道路資訊之蒐集與多元整合。本
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計畫於 107 年度完成道路交通事件資料交換流通規範(草案)制訂、開發

建置「多元事件整合資訊流通服務平台」，收納高雄市轄內近 90%的道

路事件資訊，進行交通事件相關資訊加值應用與分析，並嘗試運用資通

訊科技、大數據分析、影像辨識與人工智慧等技術，針對多元交通事件

發生前後的時空影響進行事前警示、事發初報與事後續報/結報之研究與

規劃試作。藉此計畫之執行，充分建立高雄市各事件單位橫向聯繫管道，

並提供機關首長即時掌握全市交通動態，以增進智慧交通應用支援智慧

城市發展，促進道路即時資訊的透通與行車便捷性和安全性。 

 

 

圖 3 都市交通事件資訊匯流概念圖 

 

（三）我國電動大客車推動策略規劃 

本計畫係配合行政院為改善空氣汙染，宣布於 119 年前將 1 萬輛市

區公車全面電動化之政策，其主要工作包括：蒐集國內外電動大客車發

展狀況、蒐集國內市區公車經營環境與電動大客車發展現況、參考國外

推動電動大客車經驗，規劃示範計畫以進行相關數據蒐集並提供產業界

改良產品以及使客運業者掌握電動大客車特性、藉由探討國外自動輔助

駕駛發展現況與關鍵技術，分析電動大客車結合自動輔助駕駛輔助技術

之發展情境及研擬推動策略。 
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圖 4 電動大客車發展願景、目標策略與效益 

 

（四）科技應用計畫專案管理及監督審驗 

為確保本所「高雄地區交通行動服務（MaaS）示範建置計畫」及「都

市交通事件資訊整合與發布平台」等相關專案系統規劃建置、既有相關

系統持續發展、服務推廣、營運模式、策略研擬等之完善，並有效掌握

成果品質，符合專案設定服務水準，特委請具專案管理及監督審驗能力

之專案管理廠商，辦理前述科技應用相關計畫之「專案管理」及「驗證

與確認」工作，以期達成專案管理品質之提升、建置案品質之監控查核、

審查作業效率之提高，及確保相關系統之建置、產品服務之推廣得以符

合需求且具永續性。 

 

三、其他 

另為因應新資通訊科技發展與實務應用需要，運輸研究所亦辦理其他多

項與運輸科技與應用相關之計畫，包括：制定「2020 年版運輸政策白皮書-

智慧型運輸」、「我國聯網自動駕駛實驗場域需求探討」、「自動輔助駕駛技術

初探」、「應用電信與票證數據於研析人流分佈與公共運輸管理策略」、「科技

計畫研發成果管理推廣與知識分享」及「107 年度 APEC 運輸領域重點議題

發展趨勢分析」等。 

 


