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第四篇  公路 

第五章  道路交通安全 

第二節  臺北市道路交通安全工作 

臺北市位居全國政經中心，人口密集、商旅頻繁，復以機動車輛仍持續成長，

致使原即飽和之道路面積更易壅塞，為期積極改善現況，臺北市政府依據行政院

頒布第 11 期「道路交通秩序與交通安全改進方案」之訴求重點「尊重路權、行

車安全」，藉由綜合管考、交通工程、公路監理、交通執法、交通教育與交通宣

導，以提供市民便捷、悠遊之交通運輸，確保市民行的安全，執行情形分述如后： 

一、綜合管考： 

(一)院頒方案暨全國道安扎根強化行動計畫初評作業於103年11 至12月由臺北

市政府邀請府內、外專家學者（交通大學、中央警察大學、海洋大學、淡

江大學及德明財經科技大學相關科系所教授）擔任考評委員，針對 103 年

60 項院頒執行計畫與道安扎根 43 項衡量指標之自評資料、工作紀錄（成果

展示）及相關書面報告，分 6 場次進行初評作業。 

(二)103 年臺北市交通會報召開 12 次，市長親自主持會議 5 次；審查工程類交

通維持計畫共 953 件，通過 743 件，施工中實地督考 241 次。 

 

二、交通工程： 

(一)103 年針對 A1 類交通事故與 102 年度十大易肇事地點，研擬以交通工程或

管理手段檢討改善，包括市民大道/中山北路、忠孝東路/基隆路、忠孝西路

/中華路、長安東路/建國北路、民族西路/中山北路、民權西路/蘭州街、市

民大道/林森北路、忠孝東路/光復南路、承德路/敦煌路、和平東路/基隆路、

辛亥路 6 段(懷恩隧道)、興隆路與木柵路口、舊宗路 1 段與新湖三路口、潭

美街(成美橋下)、仰德大道 1 段 101 號(A20 燈桿)、木柵路 5 段 13 號燈桿前、

松山路/松隆路口及市民高架下環河北路匝道等路口，檢討增設警告標誌、

減速標線、速限標字、轉彎線、座式反光導標、強化玻璃反光路面標記及

調整行車動線(如圖)等交通工程手段，以加強行車動線導引、秩序與安全。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 市民大道鄰中山北路口(左圖)及林森北路口(右圖) 迴轉道互相調整車行方向 
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(二)為減少道路公共設施數量，以提升道路景觀及公共空間使用效率，配合臺

北好好看計畫，實施路燈及號誌桿件合併共用，除對市容景觀美化提升有

立即顯著效果外，可減少用路人視野阻礙並間接改善交通環境，98 年完成

19 處路口、99 年完成 71 處路口、100 年完成 63 處路口、101 年完成 37 處

路口，102 年於松山路（永吉路以北）及承德路 4 段等路段並配合捷運信義

線路型復舊期程，辦理號誌與路燈共桿工程，完成 26 處路口；103 年於捷

運松山線沿線及松德路、辛亥路等路段完成 73 處路口，減少桿件 5 支，減

桿率 3.65%，歷年辦理情形統計(如表)。號誌與路燈共桿整併方式，除將號

誌路燈整併成單一桿件，同時考量配合該路段路燈造型及外觀顏色進行整

合，提升路段整體意象一致性外，並針對附掛設施進行整合並律定其安裝

位置。此外，亦考量後續擴充設備（如監視系統、內照式標誌牌等）安裝

之預留空間，於結構安全條件下，力求提供最多公共設施整併空間與外型

之輕巧美觀。（如圖） 

 

表 共桿路段及數量統計表 

年度 路段 路口數 共桿數 拆除桿件數 減少桿件數 

98 中山北路 1-5 段 13 40 66 26 

98 中山南路  6 19 37 18 

99 中山北路 6-7 段 17 33 59 26 

99 孔廟周邊 - 11 28 44 16 

99 民族東西路 - 10 19 35 16 

99 羅斯福路 1-4 段 12 22 44 22 

99 忠孝東路 1-3 段 10 19 33 14 

99 樂群二路 - 5 9 9 0 

99 號誌工程(南) - 1 1 1 0 

99 號誌工程(北) - 5 8 8 0 

100 和平西路 1-3 段 13 24 53 29 

100 和平東路 1-2 段 12 26 52 26 

100 信義計畫區 - 10 42 43 1 

100 承德路 1-3 段 8 16 32 16 

100 承德路 7 段 2 3 5 2 

100 敦煌路 80 巷口 - 1 2 4 2 

100 羅斯福路 1-2 段 1 4 12 8 

100 愛國東路 - 2 4 12 8 

100 信義路(東門站) 2 段 2 10 16 6 

100 市民大道(新設) 7-8 段 8 8 0 -8 

100 號誌工程(南) - 1 1 2 1 

100 號誌工程(北) - 3 4 8 4 

101 中華路 1 段 8 20 40 20 

101 艋舺大道 - 10 24 48 24 

101 信義路 1 段 3 15 30 15 
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年度 路段 路口數 共桿數 拆除桿件數 減少桿件數 

101 重慶北路 1-2 段 15 30 60 30 

101 承德路 5 段 1 3 6 3 

102 承德路 4 段 3 8 11 3 

102 松山路 - 3 7 12 5 

102 信義路 2-5 段 20 100 147 47 

103 共桿(南) - 9 19 19 0 

103 共桿(北) - 12 23 23 0 

103 
102 年捷運松山

線代辦 

- 
51 89 94 5 

103 103 年號誌(南) - 1 1 1 0 

 合計 289 681 1066 385 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
圖 中坡北路松隆路─共桿安裝施工前        圖 中坡北路松隆路─共桿安裝施工後 

 

(三)臺北市目前使用之交通號誌控制器外箱尺寸為 110 公分高、57 公分寬、50

公分厚，連同基座高度達 170 公分，設置位置大多位於路口轉角之人行道

或交通島上，惟部分路口人行道寬度較小或未設置人行道，致影響行車視

距並間接造成行人通行阻礙，在考量人本交通政策，且目前控制器規格已

沿用近 20 年，及號誌已全面汰換為 LED 燈與電子科技的進步下，電力使

用容量已大幅下降，爰規劃辦理控制器縮小化，以提升交通安全及營造行

無礙之交通環境。依 100 至 101 年試辦成果，修訂控制器功能規範及硬體

尺寸（59 公分*52 公分*35 公分）及桿件附掛工法，於全國首創縮小型控制

器，總體積減少 68%，經檢討臺北市影響行人通行之巷道路口計有 480 處
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路口，103 年已完成 30 處路口，預計於 104 年 9 月完成 116 台縮小型控制

器。（如圖） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 市府路與仁愛路口縮小型控制器       圖 松壽路新光三越前縮小型控制器 

 

(四)鑑於臺北市部分巷道因路幅狹窄、路面高低差、排水等因素，無法全面佈

設實體人行道，導致行人通行安全無法獲得保障，為提昇行人安全步行環

境，以「生活巷道」概念規劃臺北市市區巷道，在行人或學童進出頻繁路

段、巷道及捷運站周邊劃設標線型人行道。標線型人行道係依「道路交通

管理處罰條例」第 3 條第 1 項第 3 款及「道路交通標誌標線號誌設置規則」

第 174 條之 3 等規定劃設，於規劃前邀集相關權責單位等辦理現場會勘，

以確認劃設範圍、排除障礙及調整禁停管制措施等相關事宜。設置標線型

人行道係以路面邊線為區隔，劃設寬度至少 1 公尺，為避免駕駛人於劃設

標線型人行道路段違規停車，得視需求於路面邊線外側劃設禁止臨時停車

紅線，以維行人步行空間(如圖)。臺北市於 310 處行人或學童進出頻繁路

段、巷道及捷運站周邊劃設標線型人行道，總長度約 28.3 公里，透過標線

型人行道之綠色鋪面與「人行道」圖示，對行人與駕駛人產生醒目效果，

除提昇巷道內行人通行安全，亦降低路邊停車對社區環境之負面影響。將

賡續針對已實施禁停管制 8 公尺以下巷道及捷運站周邊通行空間優先檢討

繪設標線型人行道可行性，預定 104 年完成 100 條標線型人行道，以提昇

行人通行安全。 

 

http://law.moj.gov.tw/LawClass/LawContent.aspx?PCODE=K0040014
http://law.moj.gov.tw/LawClass/LawSingle.aspx?Pcode=K0040014&FLNO=174-3
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            圖 中山區伊通街 99 巷(北側)標線型人行道 

 

(五)環顧世界先進國家城市之交通政策與運輸規劃，均朝城市適居性與永續發

展之理念，其運輸系統多已著重以大眾運輸為主，並以自行車及步行為輔

之綠色運具，以符合環保及節能減碳的全球發展趨勢。為真正落實減碳，

使自行車成為生活交通工具，臺北市推動結合生活圈概念之生活化自行車

為構想，配合公共自行車佈點，以串聯生活圈內河濱自行車道出入口、學

校、重要據點、大眾運輸場站及公共自行車租賃站等方式規劃自行車道，

包括三橫三縱市區自行車道、40 公尺以上道路自行車道之建置及臺北市市

區/跨雙北市橋梁自行車道，以實現「最後一哩」無縫綠色運輸、「安全騎

乘」體驗城市風華的未來生活想像。配合捷運松山線道路復舊工程及自行

車道工程，於南京東西路、南京東路 6 段及潭美街（如圖）設置人車分道，

於辛亥路、新生南路及羅斯福路（如圖）調整部分人車共道為人車分道，

另考量自行車騎乘於道路上，與機動車輛速差大危險性較高，為提供自行

車騎士另一條安全的騎乘路徑選擇，自 102 年起針對臺北市適當道路條件

之人行道檢討規劃人車共道（如圖）。臺北市人車分道至 103 年底全長計

54.85 公里，人車共道路網全長計 327.80 公里，市區自行車道全長計 382.65

公里。另訂定 104 年至 107 年自行車路網初步執行計畫，104 年優先建置市

區三橫三縱路網，預計 105 年 Velo-City Global 大會，市區自行車道之人車

分道長度可達 100 公里，自行車道總長達 500 公里（含河濱自行車道 112

公里），並檢討臺北市寬度 20 公尺以上道路，逐年建置市區自行車道，預

計至 107 年底臺北市寬度 40 公尺以上道路全面佈設自行車道；另針對 10

座市區橋梁、12 座跨市聯外橋梁，分期規劃設置自行車通行空間，提升橋

梁上自行車騎乘安全性。 
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圖 南京東西路自行車道（松山線） 

 
圖 潭美街自行車道 
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圖 新生南路自行車道 

 
圖 人車共道 

 

(六)臺北市完成八德路、仁愛路、南港路、復興南北路、木柵路、環河南北路、

基隆路、塔悠路、內湖路、文德路、松江路、民生東西路、南京東西路、

環東堤頂大道、萬大路等 15 條道路標誌清查整頓事宜(如圖)；原有牌面 4,752

面、桿件 536 支，整併後牌面減少 221 面，桿件減少 177 支（標誌減少 5％，

桿件減少 33％）。 
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圖 復興北路標誌整頓前（左圖）、整頓後（右圖） 

 

(七)配合捷運松山線路型復舊，於南京東、西路沿線等 46 處路口、臺北兒童新

樂園周邊 6 處路口，及於橋梁或高架橋下橋匝道與平面車道銜接處或其他

特殊管制地點等 14 處路口規劃設置，完成內照式標誌共 297 面。(如圖) 

 

 
           圖 建國北路 1 段/長安東路 2 段路口 

 

(八)配合捷運完工復舊路段、主要市區幹道、聯外橋梁及既有快速道路等地點，

檢討交控設施之數量、位置、設備型式及運作方式等現況，辦理新增或汰

換車輛偵測器 23 組（新增）、閉路電視攝影機 58 組（新增 18 組、汰換 40

組）、資訊可變標誌 19 組（新增 7 組及汰換 12 組）及中央控制系統軟硬體

等交通監控設備，使用路人可事先得知交通管制以及即時路況訊息，選擇

更佳行駛路徑，以增進行車順暢及效率。軟體工程於 102 年 11 月 22 日開

工，103 年 7 月 19 日完工，硬體工程於 102 年 12 月 2 日開工，103 年 8 月

31 日完工。 

(九)為推動人本交通維護行人通行安全，臺北市業於「萬大路與長泰街口」等

10 處(如表)人、車交織量較大或學童通行量較大之路口新增行人專用時相，
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臺北市實施行人專用時相之路口共計 178 處。 

表 103 年臺北市新增「行人專用時相」路口 

編號 路口名稱 運作時段 實施日期 

1 萬大路與長泰街口 

07:00～08:00 

12:00～12:30 

16:00～17:00 

102.12.4 

2 延壽街 402 巷 07:00～07:30 103.1.14 

3 萬大路與西藏路 

07:00~07:50 

12:00~12:30 

16:00~16:30 

103.3.10 

4 康定路與桂林路 

07:20~07:50 

12:00~12:30 

16:00~16:30 

103.3.13 

5 永吉路與松信路 

07:20~07:50 

12:00~12:20 

16:00~16:20 

103.4.10 

6 新湖三路與民善街 14:00~17:00 103.4.24 

7 信義路與莊敬路 

07:00~09:30 

11:30~13:30 

16:30~19:00 

103.4.29 

8 承德路與庫倫街口 07:00-23:00 103.6.19 

9 南海路與泉州街口 
07:00~08:00 

16:00~17:30 
103.9.1 

10 南京西路與太原路口 

07:40-08:00 

12:00-12:20 

16:00-16:20 

103.12.16 

 

在設置行人專用時相路口皆有設置標誌牌面述明實施時段（如圖），並於路

面劃設行人穿越道線及註明實施時段（如圖）。 
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圖 行人專用時相標誌牌面              圖 行人專用時相穿越道線 

(十)臺北市自 88 年底起推動「機車退出騎樓、人行道」計畫，以改善機車任意

停放騎樓及人行道問題，打造連貫之無障礙行人通行廊道，並塑造都市優

質的生活環境，臺北市已實施 957 條路段，長度共 581.59 公里。配合捷運

松山線通車等路段實施「機車退出騎樓、人行道」措施，共實施 109 處路

段、累計 30.56 公里，已執行機車退出人行道路段長度占公有人行道比例為

45.21%。（圖 1-6） 

 
圖 1 

中正區南昌路 2 段（和平西路 1 段-同

安街）實施前 

 
圖 2 

中正區南昌路 2 段（和平西路 1 段-同安

街）實施後 

 
圖 3 

中正區中華路 2 段單號側（443 巷-寧

 
圖 4 

中正區中華路 2 段單號側（443 巷-寧波
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(十一)為推展綠色運輸，並鼓勵民眾騎乘自行車，持續於大眾運輸場站、市區

自行車道（含人車共道）、洽公機關、公園廣場、學校、社區、辦公大樓

及商圈等自行車停放需求高地點，於其鄰近路邊、人行道或公有路外停車

場，規劃適量且便利之自行車停放空間。為使設置停車空間數更符合民眾

實際需求，參考臺北市停車供需調查報告中之自行車停車特性問卷調查分

析結果，並以 2020 年為目標年（自行車占有率 12%）訂定 104 年以後，

每年增設 3,500 席為目標，以建構合宜的綠運輸環境。臺北市增設 4,791

席自行車停放空間（含補助民間建築物申設 631 席），主要於捷運站、自

行車道、公園及學校等公共節點周邊增設，累計自行車停車空間達 3 萬

146 席(含捷運公司維管)。為因應自行車轉乘捷運及公車旅次增加，在各

捷運站周邊檢視自行車停車空間是否有不足之處，並在不影響行人通行範

圍再調整增設自行車停放區，以增加停車供給，於各捷運站周邊增設 1,179 

席。（圖 7-8） 

 

(十二)臺北市辦理 3 案停車場興建工程，分別為莒光立體停車場、嘉興公園地

波西街）實施前 西街）實施後 

  

圖 5 

大安區延吉街（市民大道-光復南路信

義路口）實施前 

圖 6 

大安區延吉街（市民大道-光復南路信義

路口）實施後 

 

圖 7 

捷運古亭站周邊增設軌道式自行車架 

 
圖 8 

羅斯福路３段商圈增設自行車停放區 
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下停車場及啟聰學校地下停車場。配合 3 處停車場開場進行周邊巷道整頓

工作，並於周邊人行道及部分騎樓實施機退措施，為將停放於路邊之小汽

車引導進入路外停車場停放，將部分路邊小汽車格位改繪為機車格位，以

提升公共及行人安全，並達成停車路外化之政策目標。(圖 9-12) 

 

三、公路監理 

(一)為維護駕訓班教學品質，臺北市針對 9 家駕訓班實施不定期督導考核計 108

次，並將各班考核相關成績訊息公佈於監理網站，供有意學習駕駛之民眾選

擇參考。 

(二)採主動出擊，走向人群，貼近民眾，透過實地至鬧區及餐廳附近宣導酒後勿

駕車，及設置酒駕體驗專區讓民眾深刻感受酒後駕車的危險性，透過政府跨

機關合作、利用「3D 酒駕體驗眼鏡」走入校園推廣等，密集性的宣導有效

降低酒後駕車死傷人數。 

(三)為加強推動高齡者換照或自動申請繳回駕照，以加強用路安全，臺北市針對

70 歲以上逾期 12 年未辦理換發駕照之高齡者，依年齡採逐月寄發「逾期催

換通知單」，並附「自我健康評估表」，供高齡駕駛人自行評估體能是否適合

開車。 

(四)簽訂「汽車委託檢驗與代收汽車燃料使用費及罰鍰契約書」，使驗車民眾減

 
圖 9 

萬華區西藏路雙號側(萬大路-中華路 2

段)實施前 

 
圖 10 

萬華區西藏路雙號側(萬大路-中華路 2

段)實施後 

 
圖 11  

和平東路 3 雙號側(基隆路 3 段-和平東

路 3 段 228 巷)實施前 

 
圖 12 

和平東路3雙號側(基隆路3段-和平東路

3 段 228 巷)實施後 
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少因未繳罰單致須先到裁決所指定處所繳交罰鍰時間之花費。 

(五)建置車身、引擎號碼紀錄系統，往昔車輛廠牌、型號紛雜，新任檢驗員難以

迅速查找引擎、車身號碼，若有經驗檢驗員於檢查時順手拍照紀錄（無線傳

輸），傳輸至檢驗系統，將經驗傳承電子化，可縮短驗車時間，培育新任檢

驗員迅速查找引擎、車身號碼，增進工作效率。引擎號碼、車身號碼位置指

引可節省檢驗員尋找時間，經證明每輛車省下 3 分鐘。 

 
圖 引擎、車身號碼紀錄系統 

 

(六)辦理臺北市計程車（派遣車隊）服務品質評鑑，共計評鑑 22 家車隊，評鑑結

果列為優等之計程車業者有臺北衛星、志英、皇冠大車隊、藍天使、台灣大

車隊台北分公司及大愛等 6 家。為落實計程車業管理，針對裁決單位及各公

路監理機關移送計程車駕駛人違反道路交通管理處罰條例第 21 條、第 22 條

及第 36 條之通知單，查處計程車客運業者，舉發計程車業者違反汽車運輸

業管理規則依公路法處罰案件為 2,726 件。 

(七)為鼓勵年輕族群搭乘大眾運輸工具，臺北市聯營公車提供部分車輛「免費無

線上網服務」(Taipei free)，讓民眾在搭車時免費上網；另為節省民眾候車時

間，5284 網站、「臺北好行」APP 亦提供即時查詢公車到站資訊，且對外開

放公車動態資訊介接，讓各機關團體能自行開發專屬 APP 查詢公車到站資

訊。面對高齡化社會到來，運輸工具應更適切年輕族群與年長者需求並兼顧

孕婦、身障者等民眾搭乘，臺北市有 2,475 輛低地板公車上路營運，營運路

線涵蓋臺北市各行政區域，已全數可利用公車動態資訊系統查詢，上線率

100%。 

(八)加強稽查公車限速 40 公里，有效降低公車肇事率及民眾對公車行車缺失之

抱怨，提升公車服務品質及民眾搭乘舒適度。對於民眾常反映公車超速路

線，每月定期及不定期派員抽查各公車單位行車紀錄紙，並於每半年舉行之

場站檢查時，亦會對該場站所屬路線之車輛，抽查車輛行車紀錄器是否有正

常使用。經每月超速抽查或場站檢查車輛，若查有超速或未依規定使用行車

紀錄器情事，除了納入臺北市聯營公車營運服務指標評鑑中扣分外，若平均

每日行車超過規定速度之車輛數占公車單位抽查車輛數 5%以上，則依違反

公路法第 77 條裁處，以有效減少公車超速，確保民眾搭乘安全。 



14 

 

(九)為降低公車行車事故，提升公車行車安全，臺北市聯營公車駕駛行車安全講

習已辦理 6 梯次，共召訓臺北市聯營公車駕駛員 476 人。講習召訓對象以 103

年發生 2 次以上肇事及 103 年迄今發生有責肇事，及經民眾反映與違規較為

頻繁或有危險駕駛行為之駕駛員優先調訓，倘參訓人員不足額時，則由各聯

營公車公司自行遴派人員參訓。 

(十)舉發違反汽車運輸業管理事件入案 2,766 件，收繳罰鍰 3,170 件，移送強制執

行 968 件。 

(十一)為加強裁罰人員之本質學能、法令專業素養與提昇為民服務品質等，聘請

相關領域專家、學者辦理在職教育訓練，計 695 人次參加訓練。 

(十二)臺北市交通違規案件處理績效，共計入案 156 萬 466 件，處理 143 萬 9,367

件。 

(十三)民眾申訴交通違規案件可透過郵寄、臨櫃送件、傳真、網路等多種管道提

出陳述；臺北市交通事件裁決所整合公路監理違規資料及公文管理系統資

料，研發「申訴作業應用系統」，除提醒承辦人管控承辦案件進度外，並提

供申訴案件查詢網頁，方便民眾查詢申訴案件承辦人、電話及承辦進度等訊

息，作業流程透明化。進入網站（www.judge.taipei.gov.tw）登入查詢--＞機關

服務--＞申訴案件查詢，輸入車號、身分證字號、違規單號即可查詢申訴案

件辦理進度及承辦人員等訊息，103 年民眾進入網站查詢達 6,135 人次，處理

民眾交通違規申訴案件共 2 萬 687 件，辦理退款共 4,507 件，行政訴訟案件

共 466 案。網頁畫面如下： 

 

 

 

        圖  查詢申訴案件辦理進度操作圖 

 

(十四)專案催繳違規罰鍰移送計 11 萬 9,922 件，罰鍰金額為 1 億 7,043 萬 63 元，

經催繳程序繳款結案，計 5 萬 8,839 件，罰鍰金額為 7,599 萬 7,264 元。另依
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規定針對取得債權憑證之債務人清查其財務狀況，並據以再執行。103 年債

權憑證再移送執行計 12 萬 4,614 件，罰鍰金額為 1 億 6,847 萬 1,550 元，經取

得債權憑證後結案者計 2 萬 767 件，罰鍰金額 2,868 萬 8,730 元。 

(十五)為便利民眾繳交已移送行政執行之交通違規罰鍰，推行超商代收未滿 2 萬

元的移送強制執行案件之交通罰鍰，大幅提昇民眾繳款便利性及執行案件結

銷案時間，103 年代收 5,658 件違規，罰鍰金額 500 萬 4,619 元。 

(十六)為提升債權憑證管理效率，響應無紙化電子公務作業方式，103 年 5~12 月

取得電子債權憑證者計 12 萬 6,894 件，罰鍰金額計 1 億 6,296 萬 2,932 元。 

(十七)103 年召開 63 次鑑定會議，完成 1,050 案，其中 639 案為司法機關或處理

之警察機關囑託，411 案為個人申請。平均處理天數約 38 天。 

 

四、交通執法 

(一)因應各主要幹道與觀光地區（如陽明山、故宮博物院、貓空地區、木柵動

物園等）交通新貌、交通動線改變及配合捷運施工，臺北市政府警察局每

半年針對一般日尖峰時段、二次尖峰時間及週休二日交通疏導勤務，召集

各分局、交通分隊及交通義勇警察大隊、各中隊，檢討、規劃運用警、民

力投入執行交通疏導工作；另各分局因應轄內最新交通狀況，不定期檢討

適時調整交通疏導崗配置，以維持交通秩序、路口淨空與車流順暢，103

年檢討交通疏導崗計 23 次，檢討調整 34 處路口崗位。 

(二)103 年取締酒後駕車 10,114 件、闖紅燈（不含紅燈右轉）2 萬 4,871 件、嚴

重超速（超速 40 公里以上）3,936 件、逆向行駛 2 萬 6,743 件、轉彎未依規

定 1 萬 8,781 件、機車行駛禁行機車道計 2 萬 1,761 件、機車未依規定兩段

式左轉 3 萬 4,479 件。 

(三)為樹立行人穿越道絕對權威，灌輸駕駛人尊重行人之正確路權觀念，有效

減少行人肇事傷亡，使道路車流順暢，除協同民間志工團體加強宣導及推

廣市民周知外，並要求員警持續加強取締「車輛不禮讓行人」及「行人違

規」等行為，以建立「友善駕駛 禮讓行人」之城市文化。 

(四)臺北市政府警察局除每月規劃 2 次全國性署辦同步擴大取締酒後駕車勤務

及 4 次局辦擴大取締酒後駕車勤務外，另規劃每日 5 個以上分局（大隊）

編排加強取締酒後駕車勤務，提高執法強度、密度及頻率；統計 103 年取

締酒後駕車計 10,114 件，較 102 年同期（10,691 件）減少 577 件，另 103

年發生酒後駕車 A1 類交通事故死亡 3 人，較 102 年（4 人）減少 1 人（-25%），

在強力推動「酒駕零容忍」運動下，酒後駕車情形確有改善。 

(五)針對臺北市政府警察局各分局配賦分隊及交通警察大隊各單位替代役男與

交通助理員等人員實施「在職訓練講習」，內容包括服務態度與執勤技巧、

交通事故防制、交通疏導、體適能訓練等，103 年辦理講習計 116 人參加，

灌輸學員主動積極之服務觀念，並強化各項勤務執行技巧，提升整體交通

服務品質。 

(六)臺北市政府警察局辦理 103 年中級幹部學科講習，計 2,240 人參訓，邀請專

家學者講授法紀教育、人權尊重與勤務紀律、員警壓力調適等專業課程，

提升臺北市政府警察局中階幹部執法技巧及紓壓觀念，強化領導統御之個

人核心能力。 

(七)103 年員警到達交通事故現場時間為 5.01 分鐘，符合內政部警政署規定於
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20 分鐘內到場之規定，顯示於當事人報案後，均能迅速派員抵達現場，維

持交通秩序；臺北市政府警察局將持續要求各分局處理交通事故同仁受理

民眾報案後，應即指派線上警力趕赴現場處理，以縮短交通事故民眾等候

時間，提升為民服務效能。 

(八)對於 A1 車禍事故現場及意外死亡、自殺或不明屍體等往生者之大體，以往

做法多為直接覆蓋白布。惟時有遭受曝曬或風吹雨打等情形，對往生者有

失敬重，更影響交通事故與意外現場蒐證之契機。臺北市政府警察局為發

揮同理心，購置「帷幕設施」，期能在交通事故、刑（命）案現場使用，以

有效維護往生者的尊嚴。 

(九)臺北市政府警察局辦理北區 (臺北市、新北市、基隆市、宜蘭縣)計程車駕

駛人執業登記測驗 9 期，參加測驗人數計 5,007 名，考試成績合格人數計

2,191 名，屬臺北市報名人數計 2,943 人，實到人數 2,557 人，測驗合格人數

1,222 人，合格率為 47.79%，相較於以往高達 95％以上之合格率。另依內政

部警政署函頒「強化計程車駕駛人管理工作執行計畫（計程車違規稽查取

締勤務）」規定，各分局安程專案勤務每月實施 6 次以上，103 年舉發計程

車駕駛人重點違規(含無職業駕駛執照、無執業登記證、執業登記證未辦理

查驗或異動、執業登記證未依規定放置、後車門未噴車號及車行名稱、後

車窗未噴車號或貼符合規定標識、右後車門乘客無法自行開啟、未依規定

裝置車頂燈（含未固定）、車窗玻璃黏貼反光紙)計 8,291 件，對保障乘客安

全與提升服務品質具正面成效。 

(十)臺北市積極處理占用道路廢棄車輛，103 年查報 10,104 輛，拖吊移置 7,252

輛，有效增加市民停車空間；另對於市民洽詢廢車之處理，主動建請向環

保署資源回收基管會（0800-085717）自行報繳，使得臺北市廢棄車輛可更

有效處理。 

 

五、交通教育 

(一)交通安全教育教學資源建置，交通安全創意教材徵選:彙集作品編製成果手

冊，發送臺北市各校參考使用。運用臺北市交通安全教育網站

http://sts.tp.edu.tw/，103 年有 85,306 人次瀏覽網站，提供各級學校透過網路

報名系統，申請自行腳踏車與大客車安全教育宣導推廣活動。 

(二)臺北市政府教育局交通安全教育評鑑工作小組至 45 所受評學校（國小 24

所、國中 10 所、高中職 11 所）進行交通安全教育評鑑實地訪評作業，評

選績優學校「高中職組」大同高中、景美女中、大安高工、啟智學校等 4

校；「國中組」中山國中、木柵國中、忠孝國中、龍山國中、弘道國中、新

民國中等 6 校；「國小組」南港國小、康寧國小、景美國小、景興國小、私

立華興小學、逸仙國小、萬福國小、蓬萊國小、士東國小、南湖國小、興

隆國小等 11 校，共計 21 校。(如圖) 

 



17 

 

圖 受評學校以評鑑資料及推動成

果提供書面分享經驗 

 

(三)高齡者及家庭交通安全教育推廣，103 年 9 所樂齡學習中心舉辦交通安全講

座，已進行 29 場次，共 994 人次參與。結合臺北市社區大學與臺北市政府

交通局交通安全守護團，首次於社大公民素養週期間辦理交通安全講習，

臺北市計有大安、松山及信義等 3 所社區大學於 103 年 10 月 27 日辦理 3

場次交通安全講座，參與人次共計 200 名。(如圖) 

 

 

 

 

 

 

 

圖 臺北市樂齡學習示範中心路老師交通安全宣講 

 

(四)針對學生上下學安全維護研習，103 年課程融入警政單位之統計資料肇因分

析、教育機構之學術研究成果，共 120 人參加研習。臺北市首度擇 12 所國

民中學成立自行車種子社團，辦理研習活動並調訓 12 校教師作為社團種子

教師。 

(五)導護志工交通服務隊輔導研習，基礎研習計 251 人，進階研習達 100 人，教

導學員如何平等溝通，以及溝通的各項技巧，幫助學員學習如何凝聚團隊，

促進團隊和諧。(如圖) 

 
圖 基礎研習講師授課情形 

 

(六)臺北市政府教育局配合教育部辦理交通安全種子教官培訓，共有 8 員種子

教官受訓，並結合臺北市政府警察局交通警察大隊辦理 200 場次校園巡迴

宣教活動，加強防制學校學生交通違規及交通事故，宣教人數 8 萬 1,949 人

次。另於 103 年 7 月 11 日舉行學生機車安全駕駛研習，共有 120 位臺北市

高中職學生參加。(如圖) 
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                      圖 學生機車安全駕駛研習 

 

(七)為加強幼兒園園長及負責人對幼童專用車相關法規之認識，進行幼童車規

範宣導，共計 600 人參加。 

  
圖 幼童車安全逃生演練 圖 滅火器實地操作演練 

(八)於上下學時段在經選定學校、補習班、課後照顧服務中心或幼兒園附近之

路口進行攔查，約達 60 次以上交通車路邊臨檢(如圖)。臺北市進行路邊攔

查 117 點次，攔查車輛 391 輛次，平均每次勤務攔查 3.34 輛次。(如表) 

表 近三年交通車攔查次數統計分析表 

臨檢情形 101 年 102 年 103 年 

攔查點次 150 113 117 

攔查車輛數 432 419 391 

平均每次攔查車輛數 2.88 輛 3.71 輛 3.34 輛 
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                  圖 交通車路邊臨檢 

  

                    圖 交通車路邊臨檢 

 

(九)為落實交通車之管理與安全維護，臺北市政府教育局、交通部公路總局臺

北市區監理所、臺北市政府警察局聯合實施學生交通車路邊攔檢，攔查補

習班暨課後照顧服務中心交通車有 15 輛違規，均已發函命其限期改善(如

圖及如表)；辦理學生交通車路邊攔檢扼止補習班違規使用交通車，查獲未

使用核備車輛載送學生之補習班及課後照顧服務中心計有 10 輛。辦理短期

補習班暨兒童課後照顧服務中心學生交通車駕駛員及隨車人員教育研習，

補習班計 31 人、課後照顧服務中心計 24 人，共 55 人參訓。(如圖) 
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                圖 學生交通車路邊攔檢       

 

                      表  近三年成效比較 

年度 101 年 102 年 103 年 

攔查車輛數 131 51 65 

違規車輛數 21 10 15 

違規比例 16％ 19.6% 23％ 

 

 
圖 短期補習班暨兒童課後照顧服務中心學生交通車駕駛員及隨車人員教育研習 

 

六、交通宣導 

(一)臺北市針對大型公園、寺廟、特約醫院、活動中心及樂齡中心周邊道路，挑

選年長者行人事故易發生且較嚴重之地點進行改善，選定龍山寺(艋舺公

園)、老松公園、永盛公園、林口公園、景平公園、榮星公園、春光公園(永

春公園)、樂齡學習中心、福星公園及松山區運動中心等周邊道路辦理「年長

者安全通行環境改善」。 

(二)為改善校園周邊通學問題，臺北市分析 142 所國小學區之學童事故，依各國

小周邊事故數擇訂 23 所學校進行校園周邊通行環境改善，包含工程、教育

宣導及執法之交通安全改善。 

(三)臺北市針對不同宣導主題並擇定主要族群，透過不同大眾傳播媒體特色，針

對視聽大眾的資訊需求，以目標對象為主軸，規劃適切之宣導形式及手法，

達到最大化之行銷效果。除利用真人實景具劇情之內容拍攝製作 2 部宣導短



21 

 

片(機車及自行車)(圖 1)，透過創意劇情設計，吸引觀眾目光。還因應時代潮

流，利用目前最新行銷新趨勢，如 Line、APP、FB 及 YouTube 等網路管道

宣導(圖 2)，突破墨守成規之交通安全宣導方式，迎合民眾使用習性。此外，

亦新增建成圓環、便利超商及速食店電視牆等宣導通路(圖 3)。 

(四)隨著自行車使用者增加，為建立「人車共道」和諧之通行環境，臺北市運用

媒體及各項通路宣導「自行車友善有禮」騎乘新文化，除透過大眾、戶外及

平面媒體持續宣導外，並製作自行車騎乘禮儀文化及法規宣導摺頁(圖 4)，

發送臺北市高中職、國中小學校；上傳自行車安全騎乘數位課程於教育性網

站(如臺北 e 大等單位)宣教；開辦初學者自行車訓練暑期夏令營(圖 5)；拍攝

自行車騎乘禮儀宣導短片，透過各項具宣導效益之媒體持續加強宣導；另於

臺北市 12 所國中試辦成立自行車社團(圖 6)，藉由學科及術科課程，建立學

童正確的自行車騎乘觀念與禮儀文化。為持續辦理自行車禮讓行人新文化運

動宣導，依民眾反映每月衝突地點及型態進行宣導；另針對 YouBike 使用者

未禮讓行人(如騎於騎樓、於上下學時段經學校周邊人行道未下車牽行)、惡

性行為(如酒駕、惡意占用車輛)、違規行為(如闖紅燈、附載人員)等情事記點，

以減少人車衝突，建立友善有禮的自行車文化。 

(五)為提升及加強民眾交通安全的正確觀念，運用多元主題及多項通路介紹的方

式，期望藉此促進民眾對於交通安全的認知與重視，並能實際落實於平常生

活之中，以維護自身及增進他人的安全。由戶外媒體通路(圖 7)，如公車候

車亭、公車車廂外廣告、捷運燈箱、停車場燈箱、市府外牆、建成圓環透視

膜、交通控制箱等刊登交通安全資訊，希望透過各項宣導活動及計畫之推

動，以養成用路人遵守道路交通安全規則的良好習慣，建立正確的交通安全

知識及路權觀念，有效降低交通事故，讓交通安全觀念不再只是口號。另辦

理「交通安全守護團」(圖 8)，邀請臺北市警察局轄下各分局警務同仁及退

休主管，具有交通及事故鑑定相關背景經驗豐富等，組成專業講師團，深入

校園及民間企業辦理巡迴講座，103 年辦理 187 場次，參與人數達 3 萬 1,342

人。 

(六)為彌補考照制度不足、強化安全駕駛認知，透過與民營駕訓班共同推廣及補

助普通重型機車考照前駕駛訓練「給 18 歲市民成年禮」活動，藉由講座授

課及駕訓班實地演練方式(圖 9)學習騎車技巧兩種動靜態學習方式，以增加

學習者防禦駕駛觀念，參與人數計 200 名，透過本訓練教授的防禦性駕駛觀

念及實際正確操控車輛經驗，使得機車駕駛新手先建立安全地騎乘防禦觀

念，增加道路潛在危險認知後再上路，以降低事故意外發生。 

(七)為表揚促進臺北市道路交通安全有貢獻的優良職業汽車駕駛人、績優義交、

導護教師、志工與熱心參與交通工作之民間團體，於 10 月 14 日假中油大樓

國光會議廳舉行「2014 金輪獎頒獎表揚大會」(圖 10)，並整合臺北市政府教

育局(績優導護教師 11 名、志工 13 名及績優學校 21 所)、臺北市警察局交通

警察大隊(績優義交 20 名)及臺北市公共運輸處(6 間優良計程車團體)共同舉
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行，表揚優良職業汽車駕駛人(包括貨車、貨櫃車、公車、計程車及遊覽車)

共計 162 名。 

   
 

圖 1：自行車安全宣導短片  圖 2：於網路影音平台行銷推廣 

 

  
圖 3：製播直立式電子看板廣告 圖 4：自行車騎乘禮儀文化宣導摺頁 

 

 

圖 5：自行車訓練暑期夏令營 圖 6：國中自行車社團授予合格證書 
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圖 7：公車候車亭宣導交通安全 圖 8：交通安全守護團 

  
 

圖 9：普通重型機車考照前駕駛訓練 圖 10：優良駕駛人表揚 

 


