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第七篇  郵政 

第二章  經營概況 

第三節  郵政儲金及匯兌業務  

一、郵政儲金 

    郵政儲金旨在利用郵政機構普及之特性，服務全國國民，匯集游資，協助國

家重大建設及穩定金融市場，配合政府鼓勵國民節約及儲蓄，主要服務對象

為一般民眾，存款主要來源為游資或家用金。基於多年來穩健之經營，歷經

亞洲金融風暴、國內經濟不景氣、產業及資金外流等因素衝擊，郵政儲金之

存款戶數及結存金額仍居國內金融機構之冠。        

    郵政劃撥業務是我國金融業中最特殊之一種業務，具有存、提、撥、匯款功

能，特戶存款更能提供媒體回送資料以節省客戶人工銷帳作業。劃撥儲金能

辦理各項轉帳業務：如媒體轉帳代收、付款及語音、網路轉帳等，提供安全

便利之帳務處理；另劃撥儲金亦可申領支票，具有活期存款功能，並提供網

路、自動櫃員機等付款機制，便利客戶收付款項。 

    截至 104 年底為止，各種儲金總結存金額計新臺幣 5 兆 8,224 億餘元，較上

年度成長 4.96﹪；儲戶總計 3,526 萬餘戶，較上年度增加 1.77﹪。 

 

104 年度各類郵政儲金業務量       金額單位：新臺幣百萬元                      

類  別 

 

存 款 次 數 提 款 次 數 戶    數 結 存 金 額  

103 年 104 年 103 年 104 年 103 年 104 年 103 年 104 年 

存簿儲金 226,172,895 242,641,723 358,469,986 367,315,319 27,226,251 27,533,314  1,931,019  1,995,785 

定期儲金 6,908,477 7,215,677 40,548,632 44,659,636 5,821,913 6,132,507  3,576,128  3,783,370 

劃撥儲金 60,826,242 58,555,077 12,399,245 12,486,637 1,602,205 1,599,493 40,252 43,335 

合  計 293,907,614 308,412,477 411,417,863 424,461,592 34,650,369 35,265,314  5,547,399  5,822,490 
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二、郵政匯兌 

郵政匯兌業務具有資金流通、活絡社會金融的功能，以遍及全國各地之

連線網路提供便捷之匯款功能。現行國內匯兌有：郵政匯票、入戶匯款、

電傳送現、郵政禮券及郵政跨行通匯等業務；國際匯兌有：國際郵政匯

票、國際匯出（入）匯款、買賣外幣現鈔、買賣人民幣現鈔及美金旅行

支票。104 年度承匯款額為新臺幣 1 兆 6,728 億餘元，較上年度減少 1.5

﹪；開發張數 1,718 萬餘張，較上年度增加 3.68﹪。 

104 年度各類匯款承匯張數及款額    金額單位：新臺幣千元                                     

類         別 

開 發 張 數 承 匯 款 額 

103 年 104 年 103 年 104 年 

國內郵政匯票 1,581,548 1,496,770 16,051,503 14,715,938 

國內入戶匯款 4,451,355 4,769,102 119,205,671 116,763,619 

國內電傳送現匯票 4,846 4,099 54,784 47,905 

國內跨行通匯 8,248,155 8,541,258 1,557,049,704 1,535,213,180 

郵政禮券 1,225,374 1,343,679 2,476,407 2,654,975 

國際郵政匯票(含電報) 943 821 45,375 41,098 

國際匯出匯款 4,935 5,833 1,364,479 1,344,256 

美金旅行支票 5,025 4,087 26,219 26,338 

大陸匯款 17,049 15,566 1,254,164 1,165,215 

外幣現鈔買賣 1,038,324 1,005,908 823,605 851,653 

合  計 16,577,464 17,187,123 1,698,351,911 1,672,824,177 
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