
最有利標作業程序實務分析

交通部採購稽核小組

陳秘書牧民

日期：101年05月21日



2

大綱

• 最有利標目的及類型

• 最有利標之辦理方式

• 準用最有利標

‧取最有利標精神

• 最有利標之類型及其相關規定

• 適用最有利標、準用最有利標及取最有利標
精神作業程序及實務分析

‧最有利標常見錯誤

• 結論



3

最有利標之目的與要件
一、目的

藉由公開評選，不以「價格」為唯一決標條件，
綜合考量標的價格、品質、技術、功能、效益、
特性及商業條款擇定最符機關需要之廠商，避免不
良廠商蓄意低價搶標，並提升採購品質及減少履約
爭議。惟辦理過程（尤其評選階段）應注意公平、
公正原則，避免未得標廠商不服而有內定廠商之質
疑。

二、要件

具異質性而不宜以最低標辦理者。採購法施行細則
第66條：異質之工程、財物或勞務採購，指不同廠
商所供應之工程、財物或勞務，於技術、品質、功
能、效益、特性或商業條款等，有差異者。



異質性之判定原則（1/5）

（工程會95年6月20日工程企字第09500227540
號函）

1.技術：如技術規格性能、專業或技術人力、

專業能力、如期履約能力、技術可行性、設

備資源、訓練能力、維修能力、施工方法、

經濟性、標準化、輕薄短小程度、使用環境

需求、環境保護程度、景觀維護、文化保存

、自然生態保育、考量弱勢使用者之需要、

計畫之完整性或對本採購之瞭解程度等。
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異質性之判定原則（2/5）

2.品質：如品質管制能力、檢驗測試方法、
偵錯率、操作容易度、維修容易度、精密度
、安全性、穩定性、可靠度、美觀、使用舒
適度、故障率、耐用性、耐久性或使用壽命
等。

3.功能：如產能、便利性、多樣性、擴充性
、相容性、前瞻性或特殊效能等。

5



異質性之判定原則（3/5）

4.管理：如組織架構、人員素質及組成、工作介
面處理、期程管理、履約所需採購作業管理、
工地管理、安全衛生管理、安全維護、會計制
度、財務狀況、財務管理、計畫管理能力或分
包計畫等。

5.商業條款：如履約期限、付款條件、廠商承諾
給付機關情形、維修服務時間、售後服務、保
固期或文件備置等。
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異質性之判定原則（1/5）
6.過去履約績效：如履約紀錄、經驗、實績

、法令之遵守、使用者評價、如期履約效

率、履約成本控制紀錄、勞雇關係或人為

災害事故等情形。

7.價格：如總標價及其組成之正確性、完整

性、合理性、超預算或超底價情形、折讓

、履約成本控制方式、後續使用或營運成

本、維修成本、殘值、報廢處理費用或成

本效益等。
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異質性之判定原則（5/5）

8.財務計畫：開放廠商投資興建、營運案件

之營運收支預估、資金籌措計畫、分年現

金流量或投資效益分析等。

9.其他與採購之功能或效益相關之事項。
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最有利標之類型(1/2)
(一)適用最有利標決標：

屬公開招標方式，第一次招標須有三家以

上廠商投標方可開標，經公開評選出一家

最有利標廠商後，無須再經議價程序即予

決標（無論報價高低）。(本法第56條) 

(二)準用最有利標：屬限制性招標方式，第一

次招標無家數限制，一家廠商投標即可開

標，經公開評選並與優勝廠商議價（約）

後，即可決標。(本法第22條第1項第9至

11款) 9



最有利標之類型(2/2)

(三)取最有利標精神：屬未達公告金額採購招

標方式，第一次招標如僅一家廠商投標，

經簽准後仍可開標。經公開評審並與優勝

廠商議價（約）後，即可決標。(中央機

關未達公告金額採購招標辦法第2條第1項

第3款)
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最有利標之辦理方式（1/6）
一、逐案核准：

（一）適用最有利標決標：應先逐案檢討確有

不宜採最低標而宜採最有利標決標之具

體事實及理由，簽報機關首長或其授權

人員核定，且報經上級機關核准後，方

得辦理。

（二）準用最有利標：招標前確認採購標的屬

專業服務、技術服務、資訊服務或設計

競賽，並簽經機關首長或其授權人員核

准。（無須報上級機關核准） 11



最有利標之辦理方式（2/6）

二、合理訂定評選項目：

（一）依最有利標評選辦法第5條規定項目，視

個案情形擇適合者訂定之。

（二）不得以有利或不利於特定廠商為目的，

且應1.與採購標的有關；2.與決定最有

利標之目的有關；3.與分辨廠商差異有

關；4.明確、合理及可行；5.不重複擇

定子項
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最有利標之辦理方式（3/6）

（三）招標文件未訂明固定價格給付，而由

廠商於投標文件載明標價者，應規定

廠商於投標文件內詳列報價內容，並

納入評選(所占比率或權重不得低於20

％)。招標文件已訂明固定價格給付者

，仍得規定廠商於投標文件內詳列組成

該費用或費率之內容，並納入評選( 所

占比率或權重得低於20％)。
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最有利標之辦理方式（4/6）
三、採購評選委員會：

（一）具有與採購案相關專門知識之人員5至

17人組成，其中外聘專家學者人數不得

少於1/3 。

（二）機關遴選外聘評選委員之程序，利用工

程會建置之專家學者建議名單資料庫遴

選專家學者自行選人或電腦選人。如未

能自該名單覓得適當人選者，得敘明理

由，另行遴選後簽報機關首長或其授權

人員核定。 14



最有利標之辦理方式（5/6）
四、評定最有利標之方式

（一）總評分法─1.價格納入評分2.價格不納入

評分3.固定價格給付

（二）評分單價法─價格不納入評分，以價格除

以總評分得出之商數最低者為最有利標

（三）序位法─1.價格納入評分2.價格不納入

評分3.固定價格給付
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最有利標之辦理方式（6/6）

五、評選注意事項：

（一）採購評選委員會辦理廠商評選，應就各

評選項目、受評廠商資料及工作小組初

審意見，逐項討論後為之。

（二）委員會或個別委員評選結果與工作小組

初審意見有異，或不同委員之評選結果

有明顯差異者，應提交召集人處理，並

列入會議紀錄。
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準用最有利標（1/2）

一、適用採購金額：一般用於公告金額之採購

。未達公告金額之採購採用準用最有利標

雖無不可，但不符合效率原則。

二、適用案件及招標方式：依本法第22條第1項

第9款至第11款、第13、14款，經公開評選

、審查出優勝廠商或勘選適合需要者(房地

產)、第39條評選專案管理廠商等。
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準用最有利標（2/2）

三、上級機關核准：招標前不必報上級機關

核准。

四、除已訂明固定費用(率)外，應依細則第

54條第三項訂定底價。

五、決標程序：與評選優勝者或勘選適合需要

者議價(二家以上優勝時可依序議價)。

評選階段採行協商措施或議價階段皆可洽

減價。
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取最有利標精神（1/2）

（一）適用採購金額：未達公告金額但逾公告

金額1/10（十萬元以上）者之採購。

（二）適用案件及招標方式：未達公告金額之

工程/財物/勞務採購，依中央機關未達

公告金額採購招標辦法2一3公開徵求廠

商書面報價或企劃書，擇符合需要者(取

最有利標精神)議價或比價。

（三）上級機關核准：不必報上級機關核准。
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取最有利標精神（2/2）

（四）決標程序:(第一次公告未達3家，得

簽准後改為限制性招標立即開標)擇

符合需要者(1或2家以上)依序議價;

擇符合需要者之程序、標準、評審小

組由機關核定，免成立採購評選委員

會。
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最有利標之類型及其相關規定

適用最有利標 準用最有利標 取最有利標精神

規定
採購法第52條第1

項第3款
採購法第22條第1
項第9款至第11款

採購法第49條

金額 公告金額以上 公告金額以上 未達公告金額

組成 採購評選委員會 採購評選委員會 評審小組

公告 公開招標 限制性招標 公開取得

等標期
招標期限標準第2

條、第3條
招標期限標準第2

條、第4條
招標期限標準第5條

開標家數 公開招標第1次3家 無家數限制
第1次未取得3家經
簽辦亦可辦理，第2

次得不受限制

價格 不訂為原則 訂、不訂、固定 訂、不訂、固定

決標 評定最有利標 與優勝廠商議價 與符合需要者議價
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適用最有利標及準用最有利標
作業程序及實務分析(1/6)

相關法源及規定

‧政府採購法第52條第1項第3款

‧政府採購法施行細則第66條

‧最有利標評選辦法

‧採購評選委員會組織準則

‧採購評選委員會審議規則

‧採購評選委員會須知

‧機關委託技術服務廠商評選及計費辦法等子法

‧最有利標作業手冊

‧機關異質採購最有利標作業須知

‧最有利標標案管理系統暨採購人員使用手冊

‧交通部所屬各機關(構)辦理重大招標案件作業注意事項(巨額
評選)
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最有利標作業程序

適用最有利標及準用最有利標
作業程序及實務分析(2/6)

前置作業

成立評選委員會及工作小組

依招標文件規定時間地點開標、評選

最有利標決標

履約管理及驗收
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適用最有利標及準用最有利標
作業程序及實務分析(3/6)

前
置
作
業

適用最有利標 準用最有利標

STEP1

1.招標前確認採購標的屬異
質之工程、財物或勞務(施
行細則66條)。

2.工程會99.3.12工程企字
第09900096840號函-最有利
標簽辦文件。

1.檢討採購案屬政府採購法
第22條第1項第9~11款適用
範圍。(勞務採購)

2.工程會99.3.12工程企字
第09900096840號函-最有利
標簽辦文件。

STEP2

逐案檢討確有不宜採最低標
而宜採最有利標決標之具體
事實及理由，簽報簽報機關
首長或其授權人員核定，且
報經上級機關核准後，方得
辦理。

簽報機關首長或其授權人員
核定，無須報經上級機關核
准。
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適用最有利標及準用最有利標
作業程序及實務分析(4/6)

成
立
評
選
委
員
會
及
工
作
小
組

適用最有利標 準用最有利標

STEP1

1.成立採購評選委員會及工作小
組。(最有利標標案管理系統)

2.工程會99.5.12工程企字第
09900184510號令。

3.工作小組成員至少須有1位取
得採購專業人員資格。

1.成立採購評選委員會及工作小
組。(最有利標標案管理系統)

2.工程會99.5.12工程企字第
09900184510號令。

3.工作小組成員至少須有1位取
得採購專業人員資格。

STEP2

1.訂定或審定招標文件之評選項
目、評審標準及評定項目。

2.有前例或條件簡單者則免，但
該委員會仍應於開標前成立。

1.訂定或審定招標文件之評選項
目、評審標準及評定項目。

2.有前例或條件簡單者則免，但
該委員會仍應於開標前成立。

STEP3 公開招標公告 限制性招標公告
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適用最有利標及準用最有利標
作業程序及實務分析(5/6)

依
招
標
文
件
規
定
時
間
地
點
開
標
、
評
選

適用最有利標 準用最有利標

STEP1

1.第1次3家以上開標，不足3

家流標，第2次無家數限制。

2.資格審查。

1.無家數限制，1家即可開標。

2.資格審查。

STEP2

1.工作小組依評選項目就受評

廠商資料擬具初審意見。

2.評選委員會辦理廠商評選。

1.工作小組依評選項目就受評

廠商資料擬具初審意見。

2.評選委員會辦理廠商評選。

STEP3

評選委員會或個別委員評選結果與
工作小組初審意見有異，或不同評
選委員之評選結果有明顯差異者，
應提交評選委員會召集人處理，並
列入會議紀錄。(工作小組提醒)

評選委員會或個別委員評選結果與
工作小組初審意見有異，或不同評
選委員之評選結果有明顯差異者，
應提交評選委員會召集人處理，並
列入會議紀錄。(工作小組提醒)
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適用最有利標及準用最有利標
作業程序及實務分析(6/6)

最
有
利
標
決
標

適用最有利標 準用最有利標

STEP1 製作評選委員會議紀錄。 製作評選委員會議紀錄。

STEP2
1.評選結果簽報機關首長或其

授權人員核定---最有利標。

2.決標。

1.評選結果簽報機關首長或其

授權人員核定---優勝廠商。

2.依序議價後決標。(細則54-

參考議價廠商報價)

STEP3
刊登決標公告並通知未得標廠商
評比結果。

刊登決標公告並通知未得標廠商
評比結果。
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取最有利標精神作業程序及實
務分析(1/2)

招標前確認採購標的(未達公告金額之工程、財物或勞務)且
屬適合採行取最有利標精神之理由，並簽經機關首長或授
權人員核准。(無須報上級)

評審小組成立，評審標準訂定，工作小組是否成立？

刊登公開取得報價單或企劃書公告

開標、審標及評審擇定最符合需要者比價或議價。

1.3家以上，依序與廠商議價。

2.未達3家改採限制性招標，底價須參考廠商報價。

決標
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取最有利標精神作業程序及實
務分析(2/2)

擇符合需要者之程序、標準、評審小組之組成
及分工等均由機關依權責自行核定，無需報上
級機關核准，免成立採購評選委員會，可由機
關人員自行評審，以擇定最符合需要者。是否
成立工作小組，亦由機關自行決定。



最有利標常見錯誤

(一)未報經上級機關核准(適用最有利標)。

(二)未於招標前確認其標的屬異質性(適用

最有利標) 。

(三)委員會名單除經該委員會全體委員同意

於招標文件公告者外，未於開始評選前

採取保密措施。

(四)未就各評選項目、受評廠商資料及工作

小組初審意見逐項討論。

(五)未注意評選委員評分有無明顯差異。

30



31

結論

一、善用最有利標方式，確保採購品質，減少

履約爭議。

二、善用工程會網站及各項範本。

三、決標前保密措施，確保評選委員公正性。

三、建議最有利標案件由具採購專業人員辦理。
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簡報完畢

敬請指教


